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Hankkeen julkinen kuvaus

Valtimolaisten tarpeita ja toiveita kohtaamispaikan toimintaan kerattiin Uudistuvat elinvoimataajamat-
hankkeessa tehdylld kyselylla (sdhkdinen ja paperinen versio) seka haastatteluin. Kyselyn yhteydessa
kartoitettiin myos valtimolaisten toimijoiden (esim. yhdistykset) halua ja mahdollisuuksia jarjestaa toimintaa
avoimessa kohtaamispaikassa. Kyselyn levittamisesta vastasi Valtimon kunta se oli esimerkiksi esilla kunnan
verkkosivuilla ja paperisena versiona kirjastossa. Kysely toteutettiin huhti-toukokuussa 2019, minka lisaksi
toteutettiin haastatteluja Karelia-amk:n opiskelijoiden ja henkilokunnan toimesta yhteensd yhdeksassa
paikassa Valtimolla. Haastattelupaikkoina toimivat myods Niksulan paivakoti sekd Valtimon koulu, joilla
haastatteluja toteutettiin lapsille ja nuorille soveltuvassa muodossa. Arvioimme, ettd yhteensa kyselylla ja
haastatteluilla tavoitettiin noin 200 valtimolaista. Erityisesti yli 50-vuotiaat valtimolaiset olivat aktiivisia
kyselyyn vastaajia, minka lisdaksi pdivakoti-ikdisten ja peruskoululaisten osuus kohdennettujen haastattelujen
myota oli korkea. Naiden 200 vastaajan joukossa oli 23 eri valtimolaista toimijaa, padasiassa yhdistyksia.

Kohtaamispaikan toiminta koostuu kahdentyyppisestda toiminnasta: avoimesta, ldahes paivittdisesta
aukiolosta seka erikseen sovittavasta, kohtaamispaikan toimijatahojen jarjestamasta toiminnasta eri-ikaisille
ja eri eldamantilanteessa oleville ihmisille. Kohtaamispaikan toimijatahojen jarjestamaa toimintaa koordinoi
Valtimon kunta/Nurmeksen kaupunki. Avointa toimintaa, kuten kahvio ja infopisteen toiminta,
Kohtaamispaikan ja mahdollisesti kirjaston ymparille kehittda Nare ry.



Sisallys
L JONAANTO ettt b e sttt et b e bt e s a e et b e bt e b e e s be e sae e et e e beenheenaeesane e 4
2 Hankkeen tavoitteet, toimenpiteet ja TOTEULUS .....ccvviiieiiiee et e e e e e e ravae e e e 5
2.1 Tavoitteet ja Niden tOTEULUMINEN ....oi ettt e s s e e s s e e s sbeeeessneaeeesans 6
2.3 Toimenpiteet ja NIHAEN tOTEULUS......ciii it e st e e s ssbee e e s sbeeeessbeaeessantaeeesans 7
3 Hankkeessa tuotettu materiaali ja tiedottaminen .........ooouiiiiiciii e 10
4 Hankkeen tUloKSet ja VAIKUTUKSEL........c.viii ittt ette e e et e e st e e e eata e e e saaaeeeennnaeeeeannaneean 23
5 ToteUtUNEET KUSTANNUKSEE ....ooueiiiieiieiieee ettt ettt et et st s b e sb e sbeesnees 31
I RV [ o = T - Y7 1 Lo ST SPR 34
6 JAtKOTOIMENPILEET et e et te e e e st e e e e sbteeessabeeeeesbeeeessaseeeeesseeeesanseneessnns 34
7 YREEENVELO ..ottt ettt h e sttt ettt b e be e she e s at e et e et e e bt e s he e eheesateeate e beenbeenbeesnees 35
8 Ohjausryhman [ausunto NankKEESTa ........ccuuiiiiiiiiie ettt ettt e e e tre e e e eate e e e ebteee s enraeaeeans 36
AlEKIrJOItUKSET JA PAIVAYS .vviiiiriiiiiiiiiieecieee ettt ettt ettt e e st e e e s te e e e s ateeeesateeeesaataeeesassaeeessseeeeennsseeesnssaeeenn 37

[T =< T 38



1 Johdanto

Tassa raportissa kdydaan lapi Valtimon kohtaamispaikka -hankkeen vaiheet, arvioidaan tavoitteiden ja
toimenpiteiden toteutumista sekd vedetdaan yhteen hankkeen tulokset ja vaikutukset seka toteutuneet
kustannukset.

Hanke kaynnistyi vuoden 2020 tammikuussa. Ensimmaiset hankekuukaudet ldhtivat kayntiin hyvin ja
toimenpiteiden toteuttaminen paasi vauhtiin heti hankkeen alussa. Valtimon pitdjan Kuntalaisten Talolle
suunniteltiin avattavaksi kahvila kevaan aikana Néare ry:n toimesta, paikallisia yhdistyksid osallistettiin
suunnittelemaan kohtaamispaikan toimintaa ja erilaisia tapahtumia, tilaisuuksia ja koulutuksia oli
suunnitteilla. Valtimon kohtaamispaikan toimintamalli alkoi my6s hahmottua.

Koronapandemian vuoksi hanke kuitenkin jouduttiin laittamaan tauolle huhtikuun alussa, koska todettiin,
ettd hankkeen tavoitteiden eteenpdin vieminen ja toimenpiteiden toteuttaminen oli mahdotonta tiukkojen
rajoitustoimenpiteiden vuoksi. Kaikki suunnitellut tilaisuudet ja toiminta jouduttiin perumaan.

Hanke palasi tauolta elokuun alussa. Kuntalaisten Talossa oli kesdn aikana kdynnistynyt remontti, jonka
myo6td Valtimon pitdjan kirjasto muuttaisi Kuntalaisten Talolle uudistettuihin tiloihin. Remontin takia
alkusyksyn aikana kohtaamispaikan alaista toimintaa ei voinut juurikaan Kuntalaisten Talossa jarjestaa.
Tavoitteena tdssa vaiheessa oli, ettd toiminta saataisiin kayntiin remontin valmistuttua marraskuun aikana.
Hankkeen toteuttamiselle haettiin koronatauon vuoksi jatkoaikaa vuoden 2021 loppuun saakka, joka sai
puoltavan paatoksen.

Kohtaamispaikka -hanke oli mukana suunnittelemassa ja jarjestamassa Marrasmyyjdisia LC Valtimon kanssa
marraskuun lopulle ja joulukuulle oli suunnitteilla pienia jouluisia tapahtumia. Koronatilanteen kehittyminen
ja epdvarma tilanne kuitenkin varjostivat yha tapahtumien suunnittelua. Loppuvuoden tapahtumat
jouduttiin lopulta perumaan pandemiatilanteen pahenemisen vuoksi, kun tiukat rajoitustoimenpiteet tulivat
jalleen voimaan.

Loppuvuosi 2020 kaytettiin  kohtaamispaikan tilojen valmisteluun ja kalusteiden hankintaan.
Kohtaamispaikan toimintamalli myos kirkastui: Valtimon pitdjan Kuntalaisten Talo on koko kyldan yhteinen
yhteisotila ja olohuone, jossa voi kohdata ihmisid, yhdistykset voivat jarjestdd omaa ja kaikille avointa
toimintaa ja talossa voi osallistua tapahtumiin tai viettdd muuten vain aikaa. Lisaksi talossa toimii Valtimon
lahikirjasto, Nurmeksen kaupungin asiakaspalvelupiste, Nare ry:n kahvila sekd Valtimoseuran yllapitama
omatoimimuseo, jotka tuovat myos osaltaan kavijoitd taloon. Toimintaa koordinoimaan tarvittaisiin myo6s
tyontekija, joka turvaa toiminnan jatkumisen myds hankkeen paattymisen jalkeen.

Tammikuussa 2021 Kuntalaisten Talon ovet saatiin vihdoin auki yleisélle, kun Nare ry aloitti kahvilatoiminnan,
uusi kirjasto avasi ovensa ja asiakaspalvelupiste muutti omalle uudelle paikalleen. Lisdksi taloon jarjestettiin
hankkeen toimesta vapaan oleskelun tiloja eri kerroksiin.

Alkuvuoden koronatilanteen ja kokoontumisrajoitusten vuoksi varsinaisia avajaisia ei voitu jarjestda, mutta
ihmisia kehotettiin tutustumaan omatoimisesti talon tiloihin ja ottamaan ne haltuun. Alkukevdat myos
vietettiin hiljaiseloa pahentuneen koronatilanteen vuoksi. Vaikka tiukimmat rajoitukset eivat juurikaan
Pohjois-Karjalan aluetta koskeneet, oli Nurmeksen kaupungilla voimassa linjaus, ettd kaupungin tiloissa ei
saanut ulkopuolisten toimijoiden toimintaa tai tilaisuuksia jarjestdaa. Na&illa rajoituksilla mentiin aina
kesdkuulle saakka.

Kevaalla Kuntalaisten Talo kunnostautui sosiaalisessa mediassa. Sometilien kautta oli tarkoitus lisata
mielenkiintoa Kuntalaisten Taloa kohtaan paikkana ja kertoa mita kaikkea kivaa talossa on meneillaan, vaikka
rajoitukset ovatkin paalla. Hengailua talossa ei kuitenkaan ollut muuten kuin tilaisuuksien osalta rajoitettu,
joten pientd ns. omatoimista toimintaa voitiin jarjestdad, kuten pdasidismunajahti paasidisviikolla ja



valokuvanayttely toiseen kerrokseen jarjestetyssa nayttelytilassa. Kevaan aikana ryhdyttiin myos tyostamaan
esitettd Kuntalaisten Talosta ja sen toiminnoista. Idea esitteeseen nousi hankkeen ohjausryhmalta.

Hankkeen toiminta keskittyi kevaalla ja kesalla enemman yhdistysten kesatapahtumien tukemiseen ja
tiedottamiseen seka talon markkinointiin, kun esite Kuntalaisten Talosta saatiin valmiiksi.
Kohtaamispaikkahanke oli mukana perinteisten Valtimon kesdpaivien suunnittelussa ja esilla myds joissain
tilaisuuksissa.

Elokuussa palattiin niin sanotusti normaaliin paivajarjestykseen, kun kokoontumisrajoitukset olivat
poistuneet ja harrastusryhmat, kerhot ja muut tilaisuudet saivat taas toimia normaalisti. Kuntalaisten Talon
syksy nayttikin erittdin lupaavalta, kun joka arkipaivalle oli eri tahojen jarjestimaa toimintaa. Kuntalaisten
Talon ohjelmistoon kuuluivat syksyn aikana nuorisotoimen nuokkarit kolmena iltana viikossa, Valtimon
Vasaman katutanssitreenit kahdesti viikossa, eldkeldisyhdistysten kerhot viikottain, MLL:n perhekahvila
kerran viikossa, vaihtelevaa Ystdavanpysakkitoimintaa kolme kertaa kuussa, Musiikkiopiston muskarit ja
soittotunnit, Kansalaisopiston kuoroharjoitukset ja Martta-illat kerran kuussa seka kirjaston satutunnit ja
novellikoukut kuukausittain. Ndiden lisdksi Nare ry jarjesti satunnaisesti atk-neuvontaa ja muuta toimintaa,
ja useat yhdistykset pitivat talossa myds omia kokouksiaan ja tilaisuuksia.

Syyskuun loppupuolella kohtaamispaikkahanke jarjesti yhteistydssa hallintopalveluiden kanssa Kuntalaisten
Talon viranomaisviikon, jossa talossa oli matalalla kynnyksella tavattavissa viikon aikana eri viranomaistahoja,
kuten poliisin lupapalveluiden edustaja, Siun Soten edustaja, Kelan seka tyokkarin edustajat etanj,
pelastuslaitoslaitoksen vaked kalustoineen sekd kaupungin viranhaltijoita ja luottamushenkil6itd. Ndiden
lisdksi tarjolla oli myds oheisohjelmaa, kuten ensiaputaitojen esittelyd SPR:n toimesta ja ilmaisten
dmpaéreiden jakoa.

Lokakuussa saatiin Kuntalaisten Taloon vihdoin kdytt6on myo6s etatydhuone, jonka kayttajat vilkastuttivat
taloa myo6s osaltaan. Kohtaamispaikkahanke oli myds mukana Nurmeksen vyhdistysten yhteisessa
Aarrejahdissa, Itd-Suomen kirjastojen peliviikossa ja Valtimon joulunavauksessa.

Hankkeen toimenpiteiden toteuttamista on tehty yhteistyossa Nurmeksen kaupungin eri toimialojen kanssa.
Valtimon pitdjan kiinteistohuollon vdestda on ollut suuri apu, kun he auttoivat milloin minkdkin ruuvin
poraamisessa ja kuljettivat tavaroita paikasta toiseen. Samoin myds kaupungin rakennuttamisyksikon
henkildstd on auttanut suuresti maalailemalla ja remontoimalla paikkoja toiveiden ja tarpeiden mukaan.
Kirjasto- ja hallintopalvelut sekd nuorisotyd ovat olleet myds vahvoina yhteistydkumppaneina kdytannén
toimintoja yhteen soviteltaessa. Yhdistyspuolelta erityisesti Nare ry on ollut mukana yhteisty6ssa hankkeen
alusta saakka kahvilatoiminnan jarjestamisen osalta. Yhteistydkuvioita oli myds useiden muiden Valtimon
pitdjdssd toimivien aktiivisten yhdistysten kanssa. Puhti -hankkeen kanssa tehtiin hankeyhteisty6ta
yhteiskunnallisen yrittdjyyden aihealueen ymparilla. Tdssd kokonaisuudessa oli mukana myo6s Pikes Oy ja
heiltd hankkeen varoin ostetut asiantuntijapalvelut.

2 Hankkeen tavoitteet, toimenpiteet ja toteutus

Kohtaamispaikan toiminta oli suunniteltu koostuvan kahdentyyppisestd toiminnasta: avoimesta, ldhes
pdivittdisesta aukiolosta sekd erikseen sovittavasta, kohtaamispaikan toimijatahojen jarjestamasta
toiminnasta eri-ikdisille ja eri elamantilanteessa oleville ihmisille. Seuraavissa luvuissa on
hankesuunnitelmasta poimittu hankkeen tavoitteet sekd toimenpiteet (kursivoitu) ja arvioitu niiden
toteutuminen ja kerrottu toimenpiteiden konkreettisesta toteuttamisesta.



2.1 Tavoitteet ja niiden toteutuminen

Kohtaamispaikan toiminnan mallintaminen niin, ettd toiminta voidaan vakiinnuttaa hankkeen
pddittymisen jéilkeen kunnan organisoimana toimintana.

Jdrjestdjen ja yhdistysten mukanaolo toimintojen suunnittelussa ja toteutuksessa, kontaktoituja tahoja 30,
joista mukana 15 jéirjestod, yhdistysté tai muuta toimijaa.

Kohtaamispaikassa jéirjestetty hankkeen jéilkimmdiselld vuosipuolikkaalla 50 tapahtumaa/tilaisuutta.

Kohtaamispaikan tapahtumien osallistujamdiéird hankkeen jéilkimmdiiselld vuosipuolikkaalla jéirjestetyissé
tapahtumissa 250 osallistujaa.

Kohtaamispaikan toiminnan vaatimien fyysisten tilojen valmistelu toimintaa varten.

Laadullisina tavoitteina valtimolaisten yhdistysten ja jéirjest6jen toiminnan aktivoituminen ja alueen
elinvoiman kehittyminen, syrjéytymisen ehkdiseminen sosiaalisia kontakteja lisddmédillé, eri
elémdntilanteissa olevien eléimisen laadun hallinta ja parantaminen.

Kohtaamispaikan toimintaan osallistuvien kuntalaisten tarvitsemien palvelujen suunnittelu: infopiste,
palvelupiste, omakustanneperiaatteella toimiva kahvio/lounaspaikka.

Kyytipalvelun selvittéminen kauempana asuvien vanhusten tms. kyydittémien pddisemiseksi osallistumaan
Kohtaamispaikan toimintaan.

Palkkatuetun tyéllistémisen ja kuntouttavan tyétoiminnan liittdminen toimintaan.
Sosiaalisen/yhteiskunnallisen yritystoiminnan edellytysten selvittéiminen Valtimolla.

Tapaamistuvan toiminnan asteittainen liittdminen Kohtaamispaikan toimintaan Tapaamistuvan
asiakkaiden tarpeiden ja toiveiden mukaisesti.

Nama hankesuunnitelmaan kirjatut tavoitteet toteutuivat suurelta osin kaikki. Osa niista tosin toteutui
muuten, kuin hankkeen ansiosta ja osa tavoitteista toteutui hieman sovelletusti.

Kohtaamispaikan toimintaa pyrittiin mallintamaan alusta asti niin, etta toiminta olisi vakiintunutta kaupungin
jarjestamaa toimintaa hankkeen paattymisen jalkeen, mutta koronapandemia sekd Kuntalaisten Talossa
toteutettu laaja remontti sekoitti pakkaa niin, ettd varsinaista toimintaa paastiin aloittelemaan vasta
hankkeen loppupuolella. Suunnitelma hankkeen paattymisen jdlkeisestd ajasta ja kaupungin roolista
toiminnan organisoijana ehti myds muuttua matkan varrella, joten takuita toiminnan jatkumisesta sellaisena,
kuin hanketta suunniteltaessa on ajateltu ei ole, mutta toimintaa yllapidetddn jonkun asteisena joka
tapauksessa.

Paikallisia jarjestdja ja toimijoita kontaktoitiin pddasiassa hankkeen alkupuolella, mutta hankkeen aikana
aktiivisimpiin toimijoihin pidettiin yhteyttd sadnndllisesti. Yhteydessa oltiin kaikkiin Valtimon alueella
toimiviin aktiivisiin jarjestoihin. Jarjestotapaamisia ja muita yhteydenottoja kertyi yhteensa viidentoista
yhdistyksen kanssa. Lisaksi muita kontaktoituja tahoja kertyi hankkeen aikana lukuisia.

Tavoiteltuihin tapahtuma- / tilaisuuslukemiin tai kadvijamaariin ei paasty, koska koronan aiheuttamat
rajoitukset eivat sallineet tapahtumien jarjestamistd, kun vasta hankkeen viimeisella vuosineljanneksella.
Tata tavoitetta pidettiin myos hieman ongelmallisena saavuttaa, koska hankkeen tarkoituksena oli aktivoida
eri toimijatahoja jarjestdamaan toimintaa kohtaamispaikassa, jolloin toiminta on kdytanndssa sita jarjestavan
toimijatahon toimintaa, eikd kohtaamispaikan toimintaa, vaikka se tapahtuu kohtaamispaikassa.
Kohtaamispaikka, eli Kuntalaisten Talo sen sijaan tarjosi ja tarjoaa puitteet toiminnan jarjestamiselle.



Kuntalaisten Talon fyysiset tilat saatiin hankkeen aikana valmisteltua erilaista toiminnan jarjestamista varten
valmiiksi seka remontin etta yleisen jarjestelytyén ansiosta.

Kuntalaisten Taloon avautui hankkeen myé6tavaikutuksella kahvila Kouffi, jota pyorittaa Nare ry. Lisaksi Nare
ry siirsi Tapaamistupa toimintansa kahvilan avautumisen myéta Kuntalaisten Talolle. Talossa toimii myos
Nurmeksen kaupungin asiakaspalvelupiste, joka on kaupungin hallintopalveluiden alaisuudessa toimiva
palvelu.

Hallintopalvelut suorittivat myds paikallisen kyytipalvelu Katurin kilpailutuksen hankkeen alkuaikoina.
Katurilla paasee kylista Valtimon pitdjan keskustaan ja myds Kuntalaisten talon harrasteisiin. Kyytipalvelun
aikataulut olisivat olleet mahdottomat sovittaa kaikkien talon tapahtumien mukaan, mutta paaasia, etta kyyti
kylista keskustaan on mahdollinen.

Palkkatuetusta tyollistamisesta ja kuntouttavasta tydtoiminnasta vastaa kaupungin tyollisyysyksikko. Heilla
on mahdollisuus tyollistaa ihmisia tuetusti kaupungin eri toimialoille. Kohtaamispaikka tai Kuntalaisten Talo
taas ei ole oma yksikkbnsd vaan talossa tyoskentelee henkil6itd eri toimialoilta, joten
tukityollistamistoimintoja oli hankala kohdentaa juuri kohtaamispaikkaan. Kaupungin kankeat rakenteet
eivat myoskaan tuntuneet taipuvan siihen, ettd tyollistettavat olisivat tyollistyneet osittain esimerkiksi
hallintopalveluiden ja osittain kulttuuripalveluiden alaisuuteen. Nare ry:n toiminnan tarkoituksena sen sijaan
on tyollistaminen, ja he pyorittavat kahvila Kouffia padasiallisesti tukityollisyysvoimin.

Yhteiskunnallisen yritystoiminnan edellytysten selvittdminen toteutui hankeyhteistyona Puhti -hankkeen
kanssa.

2.3 Toimenpiteet ja niiden toteutus

Kohtaamispaikan toimintamallin hahmottelu tutustumalla kohderyhmdn kanssa muiden alueiden
vastaaviin toimintoihin ja muokkaamalla hyvistd kéyténteistd Valtimolle sopiva malli.

Hankkeen alkupuolella toteutettiin vierailut Juukalaisten kohtaamispaikka Ellinkulmaan, Joensuun Via Diaan
ja Perhetaloon. Lisdksi etsittiin netista tietoa erilaisista kohtaamispaikoista, yhteisotiloista ja jarjestotaloista
ympadri Suomea ja kadytiin puhelinkeskusteluja mm. Rovaniemen jdrjestdtalon tyontekijan kanssa. Talta
pohjalta hahmoteltiin malli Valtimon Kuntalaisten Talosta kaiken kansan kohtaamispaikkana (Liite 1).

Valtimolaisten ja muiden Kohtaamispaikan toiminnasta kiinnostuneiden jdrjestdjen, yhdistysten ja muiden
organisaatioiden tapaaminen: Kohtaamispaikan toiminnasta ja toimintatavasta kertominen, toimijoiden
Kohtaamispaikkaan suunnitellun toiminnan kartoittaminen, toimijoiden tarvitsemien Ilaitteiden ja
kaluston mdidirittely, toimijoiden tarvitseman organisointipalvelujen mddirittely ja kouluttaminen.

Valtimon pitdjassa toimivia aktiivisia jarjestdja ja toimijoita tavattiin heti hankkeen alussa ja kyseltiin, mitka
olisivat heidan toiveensa tulevan kohtaamispaikan osalta ja millaista kaikille avointa toimintaa he olisivat
valmiita kohtaamispaikassa jarjestamaan. Myos koulutustarpeista ja tarvittavista laitehankinnoista kyseltiin.

Hankkeesta ja sen tavoitteista kerrottiin eri tilaisuuksissa ja pyrittiin tekem&an toimintaa tutuksi ja
osallistamaan yhdistyksid ja muita toimijoita suunnitteluun. Naiden kyselyiden ja tapaamisten perusteella
saatiin kattava kuva siitd, minkalaista toimintaa voitaisiin kohtaamispaikassa yhteistydssa jarjestdaa. Tama
kartoitustyo tapahtui hankkeen alkupuoliskolla.

Kartoituksen perusteella paadyttiin hankkimaan kohtaamispaikan kadyttéon jalallinen valkokangas ja
projektori ja hankkeen loppuvaiheessa nuorisotilaan tietokone yhteishankintana nuorisovaltuuston kanssa.

Yhdistysten koulutustarpeita tiedusteltiin hankkeen aikana tasaisin valiajoin, mutta selkeitd koulutuksen
aiheita ei noussut tiedusteluissa esiin. Lisdksi koronan myota koulutusmateriaalia siirtyi paljon internettiin ja
moni taho tarjosi esimerkiksi juuri yhdistyksille kohdennettua ilmaista luentomateriaalia omilla alustoillaan.



Kaupungin yhteisokoordinaattorin kanssa kuitenkin mietittiin yhtena teemana ldhes koko hankkeen ajan,
ettd minkalaista koulutusta voitaisiin kokeilla paikallisiille yhdistyksille tarjota. N&in ollen paadyttiin
suunnittelemaan yhdistyspaivityskoulutusta, jossa teemoina olisi ollut mm. digitaalisuus, sisallontuotanto ja
saavutettavuuden parantaminen. Tama koulutus jai kuitenkin isona kokonaisuutena toteuttamatta, mutta
yksi luento sosiaalisen median hyddyntamisesta yhdistyskaytdssa ja sisdllontuotannosta saatiin jarjestymaan
joulukuun 2021 puolessa valissa.

Kohtaamispaikan toiminnasta tiedottaminen, viestintdsuunnitelma, sdhkdinen tiedottaminen, lehti-
ilmoitukset, lehtijutut, Kohtaamispaikasta tiedottaminen ja Kohtaamispaikan toiminnoista tiedottaminen.

Taman kohdan toteuttamisesta kerrotaan tarkemmin luvussa 3, Hankkeessa tuotettu materiaali ja
tiedottaminen.

Kohtaamispaikan fyysisten tilojen mddirittely ja mahdollisten muutostarpeiden kirjaaminen.

Koko Kuntalaisten Talo toimii kohtaamispaikkana, pois lukien henkilokunnan tilat ja toimistot.
Kohtaamispaikan toimintamallissa (liite 1), on maaritelty tilojen kdytto ja mihin tarkoitukseen mikakin tila on
ajateltu. Tiloja ja niiden kayttotarkoitusta on mahdollista muuttaa ajan kuluessa ja erilaisten tarpeiden
ilmetessa. Tiloihin myds hankittiin sopivaa kalustusta toiveiden perusteella, mm. keinutuoleja, nojatuoleja,
pirttikalusto jne., ja vanhasta virastorakennuksesta pyrittiin tekemaan viihtyisa ajanviettopaikka siltd osin
kuin mahdollista.

Lisdksi korona-aika aiheutti kyselyita, etta olisiko Kuntalaisten talolla my6s talon ulkopuolisten henkildiden
mahdollista tyoskennella etdna jossain toimistohuoneessa. Tatd etatydhuoneasiaa ryhdyttiinkin tyostamaan
ja Kuntalaisten talolla on kdytdssd myos ulkopuolisille varattava etdtyohuone. Huoneen kayttéehdot
maariteltiin yhteistyossa tilapalveluiden kanssa.

Kohtaamispaikan yleisessd kéiytdssd olevan kaluston tarpeiden mddrittely ja hankinta.

Hankkeen aikana hankittiin isoimpina hankintoina projektori ja jalallinen valkokangas, jota voivat yhdistykset
lainata omiin tarpeisiinsa. Lisaksi nuorisotoimen toiveesta ja nuorisovaltuuston kanssa yhteishankintana
hankittiin tietokone nuorisotilaan, jota saavat kdyttdd myods muut tilan kayttdjat. Lisaksi hankittiin
kokoushuone 1:een kahvin- ja vedenkeitin yhdistysten itsendista kokouskahvien keittoa varten seka pieni
jadkaappi kokoustarjoiluja varten.

Yhteistyén mallintaminen kunnan toimintojen, kirjaston ja Ndére ry:n kanssa, mm. aukioloajat, lehtisalin
kéytto, kahvion kéytto, henkiloston yhteistyd, infopiste.

Kuntalaisten Talon toimijoiden yhteisista pelisddannoista pidettiin palavereja talon toimijoiden kesken, jossa
sovittiin mm. ovien aukioloajoista, tiedottamisesta, vastuista ja muista kdytannoista. Tasta laadittiin myos
Kuntalaisten Talon palvelut ja kdyttdohjeet (liite 2) sekd sisdiseen kayttéon ettd muille talon toimijoille
jaettavaksi ja ulospdin tiedotettavaksi. Yhteispalavereita pidettiin yhteensa kolme. Viimeisimmassa
palaverissa joulukuussa 2021 pyrittiin ratkaisemaan, kuinka hankkeen aikana syntyneet hyvat kaytannot
my0s jatkuisivat hankkeen loppumisen jalkeen.

Kohtaamispaikan lukujéirjestyksen ja/tai vuosikellon mallin laatiminen: yhteinen malli toimijoille
tapahtumien ilmoittamiselle lukujérjestykseen.

Kuntalaisten Talon / kohtaamispaikan viikko-ohjelma laadittiin syksylla 2021 (kuva 10), siind nakyy talossa
kokoontuvat saannoélliset ryhmat ja muu saanndllinen ohjelma. Varsinaista vuosikelloa tai lukujarjestysta ei
katsottu jarkevaksi alkaa laatia, koska todettiin, ettd toimintaa tai uusia ryhmakokeiluja saattaa syntya
hyvinkin spontaanisti ja lyhyella varoitusajalla, joten vuosikello ei tahan tarkoitukseen taivu.

Kaytannossa uudet ryhmat paatyivat viikko-ohjelmaan tilavarausten perusteella tai ilmoittamalla
Kuntalaisten Talon henkil6kunnalle, etta tallaista olisi tarjolla ja sitten ryhdyttiin sovittelemaan ryhmille aikaa
ja kokoontumispaikkaa. Tama kaytanto on toiminut toistaiseksi ihan hyvin.



Koordinaattorin toimenkuvan mddrittdminen hankkeen pddttymisen jélkeiselle ajalle yhteistydssé
Nurmeksen vastaavan toiminnan kanssa.

Kohtaamispaikkakoordinaattorin tehtavat on maaritelty kohtaamispaikan toimintamalli -paperissa (liite 1).
Alkuperdinen ajatus oli, etta kulttuuripalvelut palkkaisivat henkilon, joka hoitaisi vastaavia tehtavia seka
Nurmes-talossa ettd Kuntalaisten Talossa. Tata ei kuitenkaan toteutettu. Sen sijaan hankkeessa
tyoskennelleen jarjestokoordinaattorin tehtavia pyrittiin jakamaan ennen hankkeen paattymista niin, etta
ainakin hankkeen aikana luodut perustoiminnot ja palvelun taso esimerkiksi yhdistyksille sailyisi myos
Valtimon pitdjdssa hankkeen paattymisenkin jalkeen.

Toimijoiden tapahtumien jéirjestelyissd avustaminen ja toiminnan vakiinnuttaminen.

Jarjestokoordinaattori avusti Kuntalaisten Talon tapahtumien jarjestamisessa ja tiedottamisessa, jos tarvetta
ilmeni. Apua tarvittiin yleensa tietoliikenneyhteyksissa ja yleisissa tiloihin liittyvissa asioissa kuten varauksissa
ja pohdinnoissa, ettd mika toiminta sopisi mihinkin tilaan. Lisaksi jarjestokoordinaattori pyrki aktiivisesti
markkinoimaan Kuntalaisten Talon tiloja, etta tulkaa yhdistykset ja muut toimijat ja jarjestakaa toimintaanne,
puitteet toiminnalle on kunnossa.

Kartoitetaan Kohtaamispaikan oheistoimintoina tarvittavat palvelut ja suunnitellaan niiden
toteuttaminen yhteistydssd Ndre ry:n kanssa.

Néare ry:n kahvila Kouffi avautui Kuntalaisten talolle tammikuussa 2021. Kahvilan mukana myods Nareen
tyottomille suunnattu Tapaamistupa -toiminta siirtyi kahvilan yhteyteen. Lisdksi Nare ry tarjosi silloin talloin
atk-neuvontaa ja muuta toimintaa omien hankkeidensa kautta kahvila Kouffin tiloissa.

Info- ja palvelupisteiden toimintamallin muodostaminen.

Kuntalaisten Talon aulassa toimii Nurmeksen kaupungin hallintopalveluiden yllapitama asiakaspalvelupiste.
Kaytdannossa hallintopalvelut ovat vastanneet asiakaspalvelun tuottamisesta, mutta hankkeen kanssa on
tehty myds paljon vyhteistyota. Hankkeen aikana muodostuneita palveluita on otettu osaksi
asiakaspalvelupisteen toimintaa, kuten esimerkiksi etatyohuone kaytannot.

IT-yhteyksien suunnittelu ja toteuttaminen palvelemaan sekéd Kohtaamispaikan tilaisuuksia/tapahtumia
ettd avoimen toiminnan tarpeita (palvelupisteet).

IT-yhteyksid on pyritty parantamaan remontin jdlkeen Kuntalaisten Talon joka nurkassa. Kdytdnnossa tama
on tapahtunut vyhteistydssa tilapalveluiden ja Meitan kanssa. Tarpeet on Kkartoitettu ja laitettu
palvelupyynnot eteenpain.

Selvitetdicin eri mahdollisuudet tuetun kyytipalvelun jéirjestéimiseksi Kohtaamispaikan toimintoihin.

Nurmeksen kaupungin hallintopalveluiden toimesta tehtiin Katuri -kilpailutus (paikallinen palveluliikenne)
vuonna 2020, jolla paddsee asioimaan kylistd sekd Nurmeksen ettad Valtimon palveluihin. Katurilla paasee
paivasaikaan myo6s Kuntalaisten Talon harrastusten pariin.

Hyédynnetdiéin palkkatuettua tyéllistéimistd ja kuntouttavaa tyétoimintaa toiminnan pyérittimisessd.

Tastd kerrottiin jo kohdassa tavoitteet seuraavasti: Palkkatuetusta tyollistdimisestd ja kuntouttavasta
tyotoiminnasta vastaa kaupungin tyollisyysyksikkd. Heilld on mahdollisuus tyollistda ihmisia tuetusti
kaupungin eri toimialoille. Kohtaamispaikka tai Kuntalaisten Talo taas ei ole oma yksikkénsa vaan talossa
tyoskentelee henkiloitd eri toimialoilta, joten tukityollistamistoimintoja oli hankala kohdentaa juuri
kohtaamispaikkaan. Kaupungin kankeat rakenteet eivdt myodskdadn tuntuneet taipuvan siihen, etta
tyollistettavat olisivat tyollistyneet osittain esimerkiksi hallintopalveluiden ja osittain kulttuuripalveluiden
alaisuuteen. Nare ry:n toiminnan tarkoituksena sen sijaan on tyollistdminen, ja he pyorittavat kahvila Kouffia
paaasiallisesti tukityollisyysvoimin. Kahvilassa on tyoskennellyt hankkeen aikana viisi palkkatukityollistettya
ja kaksi tyokokeilijaa. Kuntouttavaa tyotoimintaa ei ole voitu jarjestdd, koska Nare ry:lld ei ole ollut
kuntouttavan tyétoiminnan ohjaajaa Valtimolle.
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Selvitetddin mahdollisuudet sosiaalisen/yhteiskunnallisen yrityksen kdynnistéimiselle.

Yhteiskunnallisen yrittdjyyden edellytysten selvittaminen Valtimolla tehtiin yhteistydssa Puhti -hankkeen
kanssa. Tama kokonaisuus toteutettiin myos ostopalveluna Pikes Oy:Ita. Tuotoksena tasta kokonaisuudesta
on liitteena oleva raportti (liite 3).

3 Hankkeessa tuotettu materiaali ja tiedottaminen

Hankkeesta ja sen kulusta tiedotettiin Nurmeksen kaupungin internet sivuilla, jossa kerrottiin lyhyesti
hankkeen hetken kuulumiset. Tatd kanavaa hyddynnettiin enemman hankkeen alkutaipaleella. Hankkeen
kuulumisista kerrottiin myods kaupungin yhteisokoordinaattorin kuukausittain ilmestyvassd yhdistysten
uutiskirjeessa. Lisdksi hankkeella on olemassa Valtimon Kohtaamispaikka -hanke -niminen Facebook sivu,
jota hyodynnettiin  hankkeen asioista ja etenemisestd tiedottamiseen sekd yleisten asioiden
tiedotuskanavana.

Myohemmin perustettiin Kuntalaisten Talo Facebook ja Instagram -tilit, joissa tiedotettiin Kuntalaisten Talon
tapahtumista. Tilien tavoitteena on ollut tuottaa kevyttd ja hauskaa sisdltod, sisdltden myos infoa
Kuntalaisten Talon toiminnasta seka ilahduttaa seuraajia. Tilit ovat saaneet positiivista palautetta juuri
hauskasta lahestymistavasta asioihin ja siitd, etta ne eivat ole liian virallisia. Talla Idhestymistavalla on pyritty
myos hadlventamaadn mielikuvaa vanhasta kunnanvirastosta, joka on myos palautteen perusteella toiminut.
Kuntalaisten Talon sometilien toivoisi jadvan elamaan myos hankkeen paattymisen jalkeen.

Hanke oli aika ajoin esilla paikallislehti Yl3-Karjalassa seka sanomalehti Karjalaisessa. Hankkeen aikana
jarjestokoordinaattori hyédynsi paikallislehted tiedotuskanavana, jos vain jotain jutun juurta Kuntalaisten
Talon tai hankkeen asioista oli. Lehti myds tarttui hyvin mielellaan erilaisiin jutun aiheisiin.

Kuntalaisten Talon tiloja markkinoitiin myos paikallisille yhdistyksille, silla periaatteella, etta tulkaa vapaasti
ja jarjestakaa toimintaa. Tata tapahtui seka sanallisesti ettd kohdennetuilla viesteilld, mutta myods kuten
pienessa pitdjassa on tapana: kuulopuheiden kautta tutulta tutulle.

Kuntalaisten Talosta toteutettiin myds hyvin ihmisldheinen esite. Idea siihen tuli hankkeen ohjausryhmalta.
Esitetta tyostettiin kevaalla 2021 ja se tuli valmiiksi kesan aikana. Esitteen suunnitteli paikallinen graafikko ja
kuvaukset toteutti myds Nurmes ldahtoinen kuvaaja. Esitettd jaettiin kesdtapahtumissa ja muissa
tapahtumissa seka Nurmeksessa, etta Valtimon pitdjdssa.

Hankkeen my6ta vireille laitetuista asioista tiedotettiin Nurmeksen kaupungin sisalla yleensa sahkopostitse
asianosaisille henkildille, tai asioista kerrottiin erindisissa palavereissa. Tarkoituksena oli myds tiedottaa
mahdollisimman laajasti organisaation sisalld, jos joku hankkeen asia selkedsti koski organisaatiota
laajemminkin.

Alla kuvia lehdissa esilla olleista hankkeen vaiheista sekd hankkeen eri tiedotus- ja markkinointitavoista.



‘ Kuntalaisten Talo
518 Kaverit

0B5817D —

Julkaisut Tietoja Kaverit Kuvat Videot Paikkamerkinnadt Lisdd v voe

Esittely @ Mita mietit?
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Kuva 1. Kuntalaisten Talon Facebook -tili.
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Viime toukokuussa Valtimolle
muuttanut Katrl Kantola haaveili
pieneni ratsupoliisin ammatista.
Raltsupoliisia hiinesti ei kuitenkaan
tullut - ei ainakaan vield - mutta.
ottaen huomioon vauhdikkaan ja
vaihtelevan tydhistorian, voi hy-
vinkin olla mahdollista, ettd Kanto-
Ta lé vield paikkansa kruunun
virkaratsun selissd.

Lapsuuden haave on lykkinty-
nytkuitenkin hamaan huomiseen,
kun elimi on kuljettanut tyon pe-

ympiiri Suomea viimeisen
viidentoista vuoden ajan.

‘Uusi lehti climassi kiantyi Val-

timolle muuton mydta viime ke-

‘ tyop
¢ IR

aikkansa ytime:

talolla, jossa hén aloitri

Val kohtaamispaikka -hank-
jestokoordinaattorina vii-

Taustavaikuttajana
Kohtaamispaikka-hankkeen ta-
voitteena on tukea paikallisten
jdrjestojen toimin-
stiilaivaa kun-
taliitoksen myéitéd Kuntalaisten
ralolta vapautuneisiin tiloihin. Ta-
voifteena on luoda kuntalaisten
yhteinen olohuone kerhojen, ta-
pahtumien, koulutusten ja muun
yhdessiolon tapahtumapaikaksi
sekd jirjestéd toi eri-ikii-
sille ja e il

Kuva 2. Juttu Yla-Karjalassa hankkeen alkuaikoina. Jarjestékoordinaattorin henkil6haastattelu ja mietteita
hankkeen kdynnistamisesta.
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aamispaikan jakirjaston pohjaratkaisut on paitetty.

Heikki Rissanon

Kuntalaisten talolla Valti

u a Valtimolla o)
laitettu hyrskyn myrskyn, ja hun‘j
ne toisensa jilkeen on tyhjentynyt,
k‘un zalusw\ca On nostettu remont-
tia odottavissa tiloissa kiytiville j:
seinustoille. e &
_ Vuonna 1988 raken

1 o0 oo He :
‘ Enad verhojen viiri on au

inetun viras-
totalon tyhjeneminen alkoi itse.
asiassa jo 1990-luvun lopulla, kun

3 vuosikymmenen alun laman jal-
kimainingeissa hiottu siistoleik-

Kuri ponkiisi ovia niin valtion kuin
kunnankin tiloissa ja suuri talo-
kompleksi kylin paraatipaikalla
ajautui vajaakaytille.

Nyt saranoita rasvataan uuteen
uskoon ja oven kdyntid kiéinnetadn
= toiseen suuntaan, kun Kuntalais-
ten taloa muutetaan koko kansan
kohtaamispaikaksi.

Tiloissa jo toimivat piiviko-
ti, maatalouslomituksen paikal-
lisyksikks skii Piclisen Karjalan
maaseutuhallinto jatkavat omissa
tiloissaan. Toiminta jatkuu myos
asiakaspalvelupisteessd, mutta se
muuttaa remontin valmistuessa si-
siiintulokerrokseen. Kellarikerrok-
sen nuoriso- ja muut tilat sailyvit
liihes entisellddn, sinne tulce vain
kirjaston varastohuone.

Kirjasto syddmend
Kuntalaisten talon muutostoiden
Kkeskitiss on ensimmiiisenkerroksen
jstosii inen kirjas-
toksi. Siivessii tehdadn myds suu-
rimmat rakenteclliset muutostydt.
Muissa kerroksissa mennéén pinta-
remontilla ja kalustohankinnoilla,
pohjustaa Nurmeksen kaupung
rakennuttajapaéllikko Ari
—Pohjaratkaisut Iy
viime viikon suunnif

hojen v , Jaaraner
uunituoretta pohjapi
nosta Valtimon kol

Kuva 3. Juttu Yla-Karjalassa helmikuussa 2020. Tietoa Kuntalaisten Talon remontista ja kirjaston

siirtymisesta taloon. Hanke mainittu myos tassa jutussa.
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S HMMEKSERUIUKIOSSATNItAAN | Seen viioteen Rate ot 2o s
Syytd seurata. Vuoteen katsottuna tilanne

o) Nurmeksessa on parempi, silloin

- Tadlld ei ole sellaista karsintaa htei g ash‘ e
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nen t 13 . oo
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Motivaatio kohdillaan ei minua pelota

Riveriaan valittiin yhteishaun kaut- ijanniti
¥ tayhteensi1052uutta opiskelijaa. tal jannita.
Riverian Nurmeksen yksikkéon JomiHonkanen

Marianne Haverinen

Valtimolaisille on avattu nettiky-

sely asukkaiden palvelutarpeista.
“=/  Kyselyssd kartoitetaan Valtimon  koulun ja Maaseudun Si
kirk 14lld olevien palvelujen  Puhti-hanke. o
kaytt6d ja kehitystarpeita sekd toi- - 3
r-  veitauusista palveluista.

Kyselyn tarkoituksena on sel

tdd uusia mahdollisuuksia
palveluja, kuten yhteiskui ta
yrittdjyyttad. Yhteiskunnallisen yri.

Kuva 4. Juttu Yla-Karjalassa 25.6.2020. Puhti -hanke toteutti kyselyn Valtimon palvelutarpeista, liittyen
yhteiskunnallisen yrittdjyyden edellytysten selvitykseen.
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Kuva 5. Juttu Yla-Karjalassa 6.10.2020 Puhti -hankkeen Syyskylvo -tapahtumasta. Syyskylvo liittyi myos Puhti

-hankkeen kanssa yhteistyossa toteutettuun yhteiskunnallisen yrittdjyyden edellytysten selvittdmiseen

Valtimolla.
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Kuva 6. Pikesin Jukka Nevalaisen kolumni Karjalaisessa 26.1.2021. Kolumni pohjautui raporttiin
yhteiskunnallisen yrittdjyyden edellytysten selvittamisesta Valtimolla.
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Kuva 4. Yla-Karjala 14.1.2021. Juttu Kuntalaisten Talon ja kirjaston avautumisesta remontin jalkeen.
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4 YLA-KARJALA Torstaina 14.1.2021

Yhteinen olohuone

muuttanu

Kuntalaisten talon sydén on remontoituihin tiloihin

Anu
~ than t3alla hyvalti nayas. 1yvi,
Kun, tm on tissd lihelld, thasteli
‘Hannu Tuppurainen, joka tli tils-
taina linaamaan kirjastoon eloku-
via ja d-levyji.

Kaikki ei Kirjastossa ole vield pai-
Kallaan, vaikka s avasikin ovensa
yleisdlle jo maanantaina Ku
aisten talossa. Moni valtimol
chii jo alkuviikolla ihmettelemaio,
‘milti Kuntalaisten talossa remon-
i jilkeen niiyteaii ja miten kirjas-
toasiointl undessa paikassa sujul.

Kirjoja lainaamaan tulleen EU
Lipposen miclestd kirjasto niyt-
cid hyviltd.

~Timd on

4 paikka. Pii-
maailmoihin,
sia kitjoja, jotka
niibin vie, hiin sanoo.
ja Arto Heikkinen asioivat
Kuntalaisten talon aulassa asiakas-
palvelupisteelli ja ryhtyiviit sen il
keen katselemaan, mitd kaikkea
talosta loytyy-
~Tamihin on kuin yhteinen olo-
huone. Samalla kun Kay kirjastossa,
voi Jifidd istuskelemaan ja kKiyda
Kahvilla. Kuntalaisten talo on nyt
nimensi mukaisesti kuntalaisten s
talo, Adja Heikkinen hastelee. ‘

el

o
Kirjastolle on remontoitu Kuntalaisten taloon valoisat tilat. KuvaTANU SAMRELAINER
¥

Keinutuoliin lukemaan
Valtimolaisten yhteiseksi olo-
huoneeksi Kuntalaisten taloa on
remontissa rakennettukin. Jir-
jestokoordinaattori Katri Kanto-
ksen

2

tilas, joka on sisuste
twoleilla fa nojatuoleitla. Li-
siksi sielli on bylly, josta Kantola
suunnittelee kiercityshyllyd. Kol-
mannen kerroksen edustussauna
on nykydin tydntekijoiden tau-
kotilana.

Toisessa kerroksessa on juh-
Tasali eli entinen valtuustosali ja
tyshuoneita. Sielld sijaitsevat lo-
matoimen ja maaseututoimen
tilat sekil Kantolan tyéhuone. Toi-
sen puolen toimistotiloille i vield
ole Kiiyttoii, Aulassa on pirtinpdy-
14, jonka ddreen voi
vaikkapa juttelemaan.

~Opasteita tanne vield tuleg,
Kantola osoittelee.

Ensimmiisessi kerroksessa on
Kirjasto ja Niire ry:n pybrittimi
kahvila sekd muutamia toimis- ‘Tila antaa mahdollisuudet mo-

I sijaitsee i i i toi.
Valtimo-seuran museohuone, kir-
h varasto sekii nuorisotilat.
adlli on kokoontumistilo-
ja joka kihtain, Yhdistyksille on
mybs lukittavat kaapit, Kantola
esittelee,

Nuorisotiloihin on luvassa lisid
piristysti, kun Valtimon koulu to-
teuttaa sinne seindmanlauksen,

N b
Kirsi Karkkainen (vas.), Katri Kantola ja Anna Heikkinen kertovat,
a isten taloon ei It areita katon

etta
vuoksi, vaan siksi etta niihin on

Valoisuutta kiitellaan
~On ihanaa, et niimii kaikki toi-
minnot ovat saman aton alla,
sanoa Nurmeksen kirjastotoim
Johtaja Kirst Kiirkkiinen jaihaste:
lee drjaston valoisia lafa,

@Kuntalais_
tentalo on
nytnimensi
mukaisestikun- |
talaisten talg,

I\rlanumn‘ Z&
“i
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Varsinaisia avajaisia ei voitu koronan takia jarjestda, mutta ihmisid kehotettiin omatoimiseen tutustumiseen
taloon dmparisuunnistuksen avulla ns. avajaisviikolla.



kulmaa asioihin esimerkiksi pal-
velujen raataldinnista.

Kunnat edistavat vuoropu-
helua mokkilaisten kanssa

Valtimon pitdjan Kuntalaisten
Talo on nyt nimensa veroises-
ti kuntalaisten talo. Talon rooli
on muuttunut kunnanvirastos-
ta Valtimon pitéjan asukkaiden
seka muiden kavijéiden oleske-
lu- ja kohtaamispaikaksi.

Talossa toimii Valtimon lahikir-
jasto, kahvila, museo, kaupun-
gin asiakaspalvelupiste, nuokka-
ri, paivakoti seké lomitus- ja maa-
seutupalvelut. Liséksi taloss. i
vapaassa kaytoss |
kelutiloja, nayttelyt
kokoushuone ja
seen kayttéon

veyspalveluIssa [igia urn ven:
nanvapaus eli voimme itse va-
lita oman terveysasemamme
asuinpaikastamme riippumatta.

ansiokkaasti kunnallisten palve-
luiden tuottamispaikkana. Siun
Soten myéta tulleiden muutos-

ten mukana seka Nurmeksen ja

Valtimon kuntaliitosmyllerrykse}l

Isot paatokset vaativat myos
rohkeutta ja siksi niité tekevat
rohkeat ihmiset. Taman vuoksi

Kaupungin ku
hallinnoiman Le.
Valtimon Kohtaam
keen ansiosta talon
tettu viihtyisiksi j
ja ja talon uutta
ta on pyritty tuol
esiin. Hankkeen te
my6s luoda verko
yhdistysten ja mui
kanssa, jotta Kul
saataisiin jarje:
sid ihmisia ho
taa. Korona
puloita Kohtaa
rattaisiin, mu

sin ¢
raad
pari
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Kuva 5. Jarjestokoordinaattorin juttu Kuntalaisten Talosta Nurmeksen kaupungin kesalehti Mokkipostissa

kesakuussa 2021.
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Viranhaltijat jututettavina E

Kuntalaisten talon viranomaisviikko tuo
henkilot esiin virkanimikkeiden varjosta.

- Heikki Rissanen

Kaupungin, valtion ja terveystoi-
men viranomaisia ja luottamus-
henkilditd on ensi viikolla tavallista
helpommin tavoitettavissa laajalla
~ kattauksella Kuntalaisten talon vi-
_ranomaisviikolla Valtimolla.
~Viikko ei suinkaan ole niin vi-

a kyse. Ajatuksena on
f ,0da viranomaisia kuntalaisia
lahemmiksi sekd henkildini et-
ta tuoda esiin viranomaisten toi-
mintaa ja tehtévia epavirallisissa
tapaamisissa esille. Kun viranhal-
tija on entuudestaan tuttu, madal-
taa se kynnystd menni juttusille
asiankin kanssa, kannustaa viran-
omaisviikkoa jarjestavan, Valtimon
Kohtaamispaikka -hankkeen jr-
jestokoordinaattori Katri Kantola

kuntalaisia viranhaltijatapaami-

~ siin. g )
Viranomaisten pakeille voi val-
lan hyvin piipahtaa ilman asian-
aakin, ihan vain juttusille.

Nurm ¢
tola nostaa rakennustarkastajan,
jonka toimistopdivalle on ollut

en, vaikka viranomaisvii-

ekseen. Esimerkkind Kan-

Viranomaiset ja kuntalaiset
kohtaavat ensi viikolla
Kuntalaisten talolla.

KUVA: ANU SAARELAINEN

~ paljon kysyntdd.

- Toistaiseksi viranomaisten toi-
mistopaivid Valtimolla ei ole ollut.
Nyt viranhaltijoita on koko viikon
ajan tavattavissa. Toivon mukaan

~ jatkossa useammin, Kantola pohtii.

‘& O
ajan tavattavissa.
Katri Kantola

Ikaik
alkaz
to-Ke
15 mi
suunt
ovat |
11.11
janal
kun viranomaisviikko Kiynnistyy | Kons
virallisten ampéreiden jakamisella | senior
80 ensimmaiselle. Siitd onkin hyva | laisille
laskeutua sankoin joukoin maan- | jaossa
kayton, rakentamisen ja ympéris- g’“h?"
topuolen viranhaltijoiden puheille. nzté ;(
Alkuviikosta on tavattavissa myds | kausik
Nurmeksen vs. tekninen johtaja, | Kurssi
vapaa-aikasihteeri ja kirjastotoi- | ehto
menjohtaja. My6s Siun soten di- | teesta
gituen henkil6stéd on paikalla E"s‘t’;"_
opastamassa sahkoisten sosiaa- p:rhe‘:
li- ja terveyspalveluiden kdyttoon. | kaudel
Viikon puolivilissa kuntalaisilla | dellap
on tilaisuus kahvitella kaupungin- | maksu
valtuutettujen kanssa ja rupatella
vaikka Valtimon pitdjdn asioista.
Myos etsiva ngorisotyﬁmekijii on
talolla tavattavissa.
Loppuviikosta paikalla on po-
liisin lupapalvelujen edustajia. NUI
Tuolloin opastetaan muun muas-
sa sidhkdisten lupapalveluiden LUT
kiéyttoon sekd passin ja henkilo- | pg 479
kortin hakemiseen. Loppuviikos- | rankukl
ta paikalla on myds muun muassa | La 18.
kaupungin vt. talousjohtaja. Myos | rankukl
tydvoimaviranomaisia on viikon :_“k“ 9:¢
aikana tavattavissa. J.J:ﬂ::sﬂ
viikon hinnilld kuntalaisilla | pai'20,
on mahdollisuus tutustua ensia- | akustise
putaitojen harjoitteluun SPR:n | paasy.
esitellessi toimintaansa. Myds pe- | Ti 21.9.
Lastustaie & " | 7i21.9.
seurakur
val 0-Seurd US€0, O v a 25.9. K
kolla normaalisti auki, Bonukse- | Kirkon Ul
na on perjantai, jolloin museolla kesr‘i‘[“’:;:‘;
jiirjestetiin opastettuja kierroksia. | *CETH
ja porkks
satoa. Ar
taa puuti
toja tai l¢
rukoushu

Kuva 6. Puffijuttu Kuntalaisten Talon viranomaisviikosta Yla-Karjalassa syyskuussa 2021.
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Thmiset virkojen

Nurmeksen viranhaltijat jalkautuvat Valtimon Kunta

Hsln Kuittinen

Nurmeksen kaupunki turvautui
kauppakeskuksista tuttuun kik-
kaan eli dmpiirien jakoon hou-
Kutellakseen viiked paikalle, kun
viranomaisviikko pydrihti kiyntiin
Kuntalaisten talolla maanantaina.
Varsinaista jonoa eiviit amparien
hakijat muodostaneet, mutta viiha
vihiiltd kolmessa eri virissé koreil-
leet Kaupungin viralliset Ampiirit
katosivat poydlti.

ikon ideana on tuoda viran-
haltijarkaiken kansan pariin myps
Valtimolla. Ensimmaiseni vuoro
sa olivat maankayttopaallikki S
na Seitavuo, rakennustarkastaja
Tapio Rokkonen ja ympiiristin-
suojelusihteeri Ismo Ryyniinen.
Madall

kohtaamispaikka-hankkeen jir-
jestékoordinaattori Katri Kantola.
- Viranhaltijat ovat kiytannossi
Nurmeksen kaupungintalolla, ei-
wvitkil he ole tuttuja valtimolai:
le. Valtimon péissa ei valttamatta
tedetd, kehen pitdd ottaa yhteyud,
jos tarvitsee, Kantola jatkoi.
Seitavuo korost, etté viranhalti-
joiden tehtivini on olla kuntalais
ten saatavilla.
-Emme tee t5itd itsel

lemme
101

ol
Tapaamisesta sovitaan. E
le asiakastapaamiset ympiiri Nur-
mesta ovat arkipaivaa. *
~Monelle on tirkedd nihd:
kasvotusten, ja saadaan selvitet-
tyd asiat paremmin ja tarkemmin

Tipi ihan pii-

ista lihtien, minkilaisia

lupajiirjestelyja tarvitaan, Rokko-
nen sanoi.

Kirjastosta asiaa

Juttusille aamupiiviista pysahtyi
muun muassa valtimolainen Lee- |
na Korhonen.

Kuva 7. Varsinainen juttu viranomaisviikosta Yla-Karjalassa 23.9.2021.



Kuntalaisten Talon

viranomaisviikko 20.-24.9.2021

Maanantai

* Virallisia ampareita jaossa 80:lle ensimmaiselle kio 10
alkaen. Tule hakemaan omasi!

¢ Kaupungin viranhaltijoita ta

Ismo Ryynanen ja rakennustarkastaja Tapio Rokkonen.
Tervetuloa juttusille!

Tiistai
e Kaupungin viranhaltijoita tavattavissa klo 9-15: Vs. tekninen
johtaja Olli Kakkinen, vapaa-aikasihteeri Armi Laukkanen ja
ir irsi Ka \

en. Tervetuloa juttusille!
ssa klo 10-12.

tuki paikalla klo 12-14. Tukea tarjolla

iaali- ja terveyspalveluiden kayttoon!

Keskiviikko

e Kahvitarjoilu kahvila Kouffissa klo 10-12. Paikalle kutsuttu
myos kaupungin valtuutettuja. Tervetuloa kahvittelemaan
ja jutustelemaan valtuutettujen kanssa Valtimon pitdjan
asioistal

e Etsiva nuorisotyontekija Emilia Erola paikalla klo 10-14.
Tervetuloa juttusille seka nuoret etta nuorten vanhemmat!

o TE-palvelut tavattavissa etdyhteydelld ilman ajanvarausta
klo 10-1

Kuva 8 ja 9. Viranomaisviikon virallinen ohjelma.

Kuntalaisten Talon

viranomaisviikko 20.-24.9.2021

Torstai

e Poliisin lupapalveluiden edustaja paikalla klo 10-12.
Neuvontaa sahkoisten lupapalveluiden kayttoon seka
passin ja henkilokortin hakemiseen.

¢ Kaupungin yhteisokoordinaattori Anu Huusko tavattavissa
klo 9-15. Tervetuloa juttusille!

¢ Kelan etainfo OmakKela uudistuksesta ja
klo 13-14. Tervetuloa kuulolle!

n toiminnasta

Perjantai

e Kaupungin vt. talousjohtaja Kyosti Korhonen tavattavissa
klo 9-15. Tervetuloa jut

¢ SPR:n toiminnan esittely
harjoittelua klo 10-14.
kokeilemaan!

e Opastetut kierrokset Valtimo-seuran museossa klo 10, 12

uloa

aytannon ensiaputaitojen
a vapaasti tutustumaan ja

ntoiselle kierrokselle!
e Pelastuslaitos kalustoineen vierailee pdivan aikana! Aika
tarkentuu ldhempa




Kuntalaisten Talon viikko

syksy 2021

Maanantai Keskiviikko
MLL:n perhekahvila klo .

9.30-12 (Nuorisotila) Nuokkariklofie:21
Vaihtuvaa

Ystavanpysakkitoimintaa klo 1011 T'orstail

Musiikkiopiston muskari
klo 13.30-14 (Nuorisotila)

Nuokkari klo 16-21
Tanssikerho Taysikuun Zumba

Valtimon Eldkkeensaajien kerho
jasenille klo 10-13 (Nuorisotila)

Tuolijumppa klo 13.30-14.15

klo 18.30-19.30 (Juhlasali) (uhlazall

p " Vasaman katutanssitunti 1-3
Tiistai luokkalaisille klo 14.15-15.15
Elékeliiton kerho jésenille joka (Nuorisotilan peilisali)
toinen tiistai (pariton viikko) klo Kansalaisopiston Syke-kuoro klo 1
11 (Nuorisotila) 19.30 (Juhlasali)
Vasaman katutanssitunti 4.-6.
luokkalaisille klo 14.15-15.15 Perjantai

(Nuorisotilan peilisali)

Vasaman katutanssitunti huokicarilkiogle:23

aikuisille klo 18.15-19.15

(Nuorisotilan peilisali) * Nurmeksen kaupungin

Kirjaston satutunti joka kuun X piste palvelee ma-pe
toinen tiistai klo 9 klo 9-15.

Martta-ilta joka kuun toinen  Valtimon ldhikirjasto on avoinna ma
tiistai klo 16-18 (Nuorisotila) ja to klo 11-18, ti, ke ja pe klo 11-16.
Kirjaston Novellikoukku Kirjaston omatoimiaika arkisin klo
joka kuun neljas tiistai klo 7-22,

14-15 (Kokoushuone 1) * Nare ry:n Kahvila Kouffi on avoinna

ma-pe klo 8.30-16.

* Valt iran

arkisin klo 9-15.

:

Kuva 10. Kuntalaisten Talon viikko-ohjelma.
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Kuva 11. Esite Kuntalaisten Talosta.
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4 Hankkeen tulokset ja vaikutukset

Valtimon kohtaamispaikka -hanke alkoi tammikuussa 2020. Hankkeen aloitus oli tarkoituksella mietitty
samaan saumaan Nurmes — Valtimo kuntaliitoksen kanssa, mika oli strategisesti jarkevasti ajateltu
Valtimolaisilta siind mielessa, ettd kunnallisten palvelujen siirtyminen paaasiallisesti Nurmekseen tulisi
autioittamaan Kuntalaisten Taloa. Valtimon kirjaston siirtyminen entiselta paikaltaan Kuntalaisten Talolle oli
myoOs tiedossa jo tdssa vaiheessa. Pienessa pitdjassa palveluiden keskittaminen on hyvin jarkevaa ja
alkuperdinen ajatus Kuntalaisten Talosta pitajdldisten kohtaamispaikkana ja tapahtumien keskipisteena oli
my0s hyva lahtokohta hankkeelle. Hankkeen avulla pystyttiin myds turvaamaan se, etta Kuntalaisten Talo ei
jaa niin sanotusti heitteelle, vaan saadaan tyontekija (jarjestokoordinaattori) huolehtimaan siita, etta talon
uudet toiminnot sulautuvat sujuvaksi osaksi Nurmeksen kaupungin toimintaa.

Kiteytetysti hankkeen suurimpana tuloksena on ollut Kuntalaisten Talon tilojen aktiivinen muuttaminen
entisesta kunnan virastorakennuksesta kaiken kansan "olohuoneeksi” seka kayttotarkoituksen muuttumisen
nakyvaksi tekeminen kuntalaisille, Nurmeksen kaupunkiorganisaatiolle ja kolmannelle sektorille sekda muille
sidosryhmille.

Hankkeen aikana on tehty pohjatyo sille, ettd Kuntalaisten Taloon voi tulla oleskelemaan vapaasti ja
jarjestamaan toimintaa ja tilaisuuksia. Tahdan on tdahdatty mm. edellisessa luvussa kuvaillulla viestinnalla,
tiedottamisella ja erilaisilla tempauksilla, joiden kautta on pyritty vaikuttamaan myds ihmisten asenteisiin.
Lisaksi konkreettiset muutostyot talossa ovat se nakyva jalki, mitd on myds hankkeen tuloksena saatu aikaan.
Nama ovat vaatineet lukuisia neuvotteluja kaupungin eri toimialojen kesken sekd konkreettista
jarjestelytyota, etta paikat ndayttavat hankkeen loppupuolella siltd kuin ne nyt nayttavat.

Hankkeen avulla on my6s helpotettu Valtimon pitdjassa toimivien yhdistysten ja Nurmeksen kaupungin
valistd yhteistyota. Jarjestokoordinaattori on toiminut ns. Valtimon pitdjan yhdistysten edunvalvojana ja
pitanyt asiaa esilld, ettd yhdistykset voisivat kayttaa Kuntalaisten Taloa veloituksetta omien seka kaikille
avoimien tilaisuuksien ja toimintojen jarjestamiseen. Jarjestokoordinaattori on toiminut hankkeen alusta asti
tiiviissa yhteistydssa Nurmeksen kaupungin jarjestoasioista vastaavan palveluohjaajan ja nimikkeen
muutoksen myotd yhteistokoordinaattorin  kanssa. Tama yhteistyd on helpottanut myos
yhteisokoordinaattorin tyota ottaa koko Nurmes — Valtimo alueen yhdistyskentta haltuun.

Suurin muutosvastarinta Valtimolla liittyen kuntaliitokseen, kirjaston muuttamiseen Kuntalaisten Talolle ja
talon statuksen yleiseen muuttumiseen ovat alkaneet jo pikkuhiljaa vaistya ja ns. uusi Kuntalaisten Talo on jo
osa Valtimon pitajalaisten ja yhdistysvden arkea. Hankkeen alkuaikaa Kuntalaisten Talossa verrattuna
nykytilanteeseen, pitdisi Nurmeksen kaupungilla olla helppo tyo jatkaa ja yllapitda hankkeen aikana aikaan
saatua toimintaa, jos vain tahtotilaa riittaa.

Alla kuvia Kuntalaisten Talon tiloista ja hankkeen konkrerettisista tuloksista.
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Kuva 13. Hankkeen puitteissa organisoitiin Kuntalaisten Talon kierratyssysteemit nykyaikaiselle tasolle. Joka
kerroksessa on vastaavat astiat ja talolle jarjestyi my6s oma muovinkerays sailio.
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Kuva 14. Kokoushuone 1:een hankittiin hankkeen varoin kokouskahvinkeittovélineet. Kahvila Kouffista on
mahdollista tilata my6s kokoustarjoiluja talon kokouksiin.

Kuva 15. Hankkeella oli vaikutuksensa my®s talon pieniin yksityiskohtiin. Opasteviitat 1. kerroksen aulassa.
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Kuva 17. Oleskelualue ja nayttelytila 2.
vaiheista eri vuosikymmenilta.

kerroksen aulassa. Nayttelytilassa esilla kuvia Valtimon 4H:n
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Kuva 18. Oleskelualue ja nayttelytila jatkuu 2. kerroksen aulassa.
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Kuva 20. Oleskelutila 3. kerroksessa. Aiemmin tila oli joutotilana ja toimitti [dhinna varaston virkaa.

Kuva 21. Nuorisotila, jonka yksityiskohtia on mietitty ja toteutettu hankkeen ja nuorisotoimen kanssa
yhteisty6ssa. Kuvan vihredt kaapit ovat yhdistysten kaytdssa. Kaapit saatiin tilaan hankkeen
myotavaikutuksella.
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fEi

Kuva 22. Lisaa yhdistysten kaytdssa olevia lokerokaappeja nuorisotilassa.

Kuva 23. Kaikille avoin ja varattava etatyohuone talon 2. kerroksessa. Tyhjan toimistohuoneen etatyokaytto
suunniteltiin ja markkinoitiin hankkeen toimesta.



& Julkaisut
Y T o

1

3 7matamimimmi9 ja 22 muuta tykkaavat

valtimonpitajan_nuorisotyo Valtimon nuokkari tiloihin
on nyt saatu uusi tietokone. Kiitos Valtimon
nuorisovaltuusto seka kohtaamispaikka hanke! &
Tietokone on kaikkien tilan kayttajien kaytettavissa.
#nuortenkulma #kuntalaistentalo #valtimonpitaja
#nurmes
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KUNTALAISTEN
TAI.ON SUURI
PAASIAISMUNA
JAHTI
29.3.-1.4.2021

Pddsidismunia piilossa

ympadri Kuntalaisten Taloa.
Tervetuloa etsimdan! %

Kuva 24. Nuorisovaltuuston kanssa yhteiskayttoon hankittu tietokone.

Kuva 25. Korona-ajan tempauksia Kuntalaisten Talossa. Munajahdissa sai my0s tutustua taloon.




Kuva 26. Valtimon kesapaivaviikolla talossa jarjestettiin suuri postikorttien ldhetys kampanja.

5 Toteutuneet kustannukset

31

Hankkeen maksuhakemukset tehtiin neljannesvuosittain ensimmaistd hakemusta lukuun ottamatta, joka
tehtiin koronatauon takia pitemmalta aikavalilta. Alla maksupdatoksista otetut kuvakaappaukset hankkeen
toteutuneista kustannuksista erittelyineen.

Kustannuserittely (€)

vahennettyna tuloilla

Tukipaatoksessa hyvaksytyt  [Maksuhakemuksessa esitetyt [Hyvaksytyt tukikelpoiset
kustannukset kustannukset kustannukset
Palkat 63 000,00 8 506,69 8 506,69
Ostopalvelut 30 500,00 3 273,00 3273,00
Muut valittémat kulut 3 000,00
Laskennalliset
yleiskustannukset, 24 % 15120,00 2041,60 2041,60
Kustannukset yhteensa 111 620,00 13 821,29 13 821,29
Kustannukset yhteensa 111 620,00 13 821,29 13 821,29

Rahoituserittely (€)

Tukipaatéksessa hyvaksytty
rahoitus

Maksuun haettu tuki ja esitetty
muu rahoitus

Maksupaatoksessa hyvaksytty
rahoitus

Haettava tuki / avustus 71 436,80 8 845,63 8 845,62

EU-osuus 46 880,40 5 804,94

Valtio 24 556,40 3 040,68

Kuntaraha toimintaryhmailta 17 859,20 221,41 221141

Kunnan suora rahoitus

hankkeeseen 22 324,00 2764,25 2 764,26
Julkinen tuki yhteensa 111 620,00 13 821,29 13 821,29
Rahoitus yhteensa 111 620,00 13 821,29 13 821,29
Kokonaisrahoitus 111 620,00 13 821,29 13 821,29

Kuva 27. Maksukausi 1. Tammikuu — elokuu 2020



Kustannuserittely (€)
TuKipaatdksessa Hyvaksytyt Hyldtyt Ylimaardiset
hyviksytyt :si':t;ihﬁgzgﬁrﬁi::? tukikelpoiset tukikelvottomat tukikelpoiset
kustannukset kustannukset kustannukset kustannukset'

Palkat 63 000,00 11 280,54 11 280,54

Ostopalvelut 30 500,00 4 940,00 4 940,00

Muut valittmat kulut 3000,00 1784,49 1707,07 77,42

Laskennalliset

yleiskustannukset, 15 120,00 2707,32 2707,32

24 %

Kustannukset 111 620,00 20712,35 20 634,93 77,42

yhteensa

Kustannukset

yhteensa 111 620,00 20712,35 20 634,93

vahennettyna tuloilla

'Maksupaatoksen ulkopuolelle jatetyt ylimaaraiset tukikelpoiset kustannukset, jotka voidaan ottaa huomioon mahdollisessa

seuraavassa maksuerassa.

Rahoituserittely (€)
Tukipaatdksessa hyvaksytty Maksuun haettu tuki ja esitetty |Maksupaatéksessa hyvaksytty
rahoitus muu rahoitus rahoitus
Haettava tuki / avustus 71 436,80 13 255,90 13 206,35
EU-osuus 46 880,40 8 666,67
Valtio 24 556,40 4 539,68
Kuntaraha toimintaryhmaita 17 859,20 3313,98 3 301,59
Kunnan suora rahoitus
hankkeeseen 22 324,00 4 142,47 4 126,99
Julkinen tuki yhteensa 111 620,00 20712,35 20 634,93
Rahoitus yhteensa 111 620,00 20712,35 20 634,93
Kokonaisrahoitus 111 620,00 20712,35 20 634,93
Kuva 28. Maksukausi 2. Syyskuu — joulukuu 2020.
Kustannuserittely (€)
Tukipaatoksessa hyvaksytyt |Maksuhakemuksessa esitetyt |Hyvaksytyt tukikelpoiset
kustannukset kustannukset kustannukset
Palkat 63 000,00 10 939,59 10 939,59
Ostopalvelut 30 500,00
Muut valittémat kulut 3 000,00 64,52 64,52
Laskennalliset
yleiskustannukset, 24 % 16 120,00 2626,60 262650
Kustannukset yhteensa 111 620,00 13 629,61 13 629,61
Kustannukset yhteensa 111 620,00 13 629,61 13 629,61
vahennettyna tuloilla

Rahoituserittely (€)

Tukipaatoksessa hyvaksytty
rahoitus

Maksuun haettu tuki ja esitetty
muu rahoitus

Maksupaéatoksessa hyvaksytty
rahoitus

Haettava tuki / avustus 71 436,80 872314 872295
EU-osuus 46 880,40 572443
Valtio 24 556,40 2 998,52
Kuntaraha toimintaryhmaita 17 859,20 2 180,74 2 180,74
Kunnan suora rahoitus

hankkeeseen 22 324,00 272573 272592
Julkinen tuki yhteensa 111 620,00 13 629,61 13 629,61
Rahoitus yhteensa 111 620,00 13 629,61 13 629,61
Kokonaisrahoitus 111 620,00 13 629,61 13 629,61

Kuva 29. Maksukausi 3. Tammikuu — huhtikuu 2021.
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Kustannuserittely (€)

Tukipdatoksessa Hyvaksytyt Hylatyt Ylimaaraiset
hyvaksytyt Mg:(sturiketmukstissta tukikelpoiset tukikelvottomat tukikelpoiset
kustannukset esttetyt kustannuiset |\ stannukset kustannukset kustannukset'

Palkat 63 000,00 12 433,94 12 433,94

Ostopalvelut 30 500,00 1031,56 1 031,56

Muut valittomat kulut 3 000,00 74,75 72,91 1,84

Laskennalliset

yleiskustannukset, 15 120,00 2 984,14 2 984,14

24 %

ms::;‘;;kset 111 620,00 16 524,39 16 522,55 1,84

Kustannukset

yhteensa 111 620,00 16 524,39 16 522,565

vahennettyna tuloilla

"Maksupaatdksen ulkopuolelle jatetyt ylimaaraiset tukikelpoiset kustannukset, jotka voidaan ottaa huomioon mahdollisessa

seuraavassa maksuerassa.

Rahoituserittely (€)

Tukipaatoksessa hyvaksytty |Maksuun haettu tuki ja esitetty [Maksupaatoksessa hyvaksytty
rahoitus muu rahoitus rahoitus
Haettava tuki / avustus 71 436,80 10 575,61 10574,43
EU-osuus 46 880,40 6 939,47
Valtio 24 556,40 3 634,96
Kuntaraha toimintaryhmalta 17 859,20 2 643,90 2 643,61
E::Ef:ezle‘zf rahoitus 22 324,00 3304,88 3 304,51
Julkinen tuki yhteensa 111 620,00 16 524,39 16 522,55
Rahoitus yhteensa 111 620,00 16 524,39 16 522,55
Kokonaisrahoitus 111 620,00 16 524,39 16 522,55

Kuva 30. Maksukausi 4. toukokuu — elokuu 2021.

Arvio kustannuksista: maksukausi 5. syyskuu — joulukuu 2021

Palkat: 12 434 e

Ostopalvelut: Ostopalvelut 700 e

Muut vélittomat kulut: 560 e

Yleiskustannukset 24 %: 2984 e

Kustannukset yhteensa: 16178 e

Hankkeessa toteutuneet kustannukset yhteensa (arvio):

Palkat: 55 594,80 e
Ostopalvelut: 9944,60 e

Muut valittomat kulut: 2404,50 e

Yleiskustannukset 24 %: 13 342,70 e

Kustannukset yhteensa: 80 786,60 e
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5.1 Varojen kaytto

Hankkeen kustannuksista palkkakustannuksia jai kayttamatta n. 7500 e, koska Nurmeksen kaupunki oli
linjannut jo jarjestokoordinaattoria rekrytoitaessa, ettd hankesuunnitelman mukaista palkkaa ei makseta,
vaan palkkataso halutaan pitaa samalla tasolla silloiseen palveluohjaajan palkkaan ndahden, koska koettiin,
ettd tehtavat olivat lahes samat. Yhdistysyhteistyon puolesta tehtdvat olivatkin samat, mutta sen lisaksi
jarjestokoordinaattorin tehtaviin kuului hankehallinto ja ison muutoksen lapi vieminen Kuntalaisten Talossa,
joten korkeampi palkka olisi ollut siind mielessa perusteltu. Toisaalta sadstd palkkakustannuksista alusta
alkaen mahdollisti jarjestokoordinaattorin tyollistamisen myds hankkeen puolen vuoden jatkoajalle, koska
palkkoihin varatut rahat riittivat tahan helposti.

Ostopalveluihin oli hankesuunnitelmassa budjetoitu 30 500 e, mutta ostopalveluita kertyi ainoastaan n. 10
000 euron edesta. Nadiden kustannusten vahyyteen vaikutti koronavirus, Kuntalaisten Talon remontti ja
niiden myota myos se, etta hankkeelle suunniteltua toimintaa ei voitu aloittaa vasta kun hankkeen viimeisella
vuosineljannekselld ja epdvarmoissa olosuhteissa vield silloinkin. Lisdksi osa hankkeelle suunnitelluista
ostopalveluista toteutui osana kaupungin muita toimintoja, remontin yhteydessa tai toiminnan pystyi
toteuttamaan jarjestokoordinaattorin tydpanoksella.

Muihin valittdmiin kuluihin suunniteltuja hankintoja pyrittiin toteuttamaan todelliseen tarpeeseen
perustuen, eli mitdaan ns. turhaa ei hankittu. Kuntalaisten Talon oleskelutilan kalustamisessa hyddynnettiin
myoOs kaytettyja kalusteita, koska kierratys on jarkevaa ja sen pitdisi olla nykydan myos automaattisesti
vaihtoehto, kun hankerahoilla tehddan hankintoja. Kierratettyjen kalusteiden hankkiminen mahdollisti myos
esimerkiksi useamman nojatuolin hankinnan, mita uutena olisi ollut mahdollista saada tuohon 3000 euron
budjettiin.

Hankebudjetti alittui kaiken kaikkiaan 30333, 40 eurolla. Rahaa kaytettiin kdaytdnnossa ainoastaan
tarpeelliseksi havaittuihin toimintoihin. Tilanne kustannusten kannalta olisi saattanut olla toinen ilman
koronaa ja Kuntalaisten Talon remonttia, jotka viivastyttivat hankkeessa suunnitellun toiminnan aloittamista
ja toteuttamista.

6 Jatkotoimenpiteet

Hankkeen aikana luotuja kdytantoja Kuntalaisten Talossa pyritdan sdilyttamaan osana Nurmeksen kaupungin
toimintoja. Sailytettdvia kdytantdja ja palveluita talossa ovat: tilojen maksuton kayttd yhdistyksille,
etatyohuone, tulostuspalvelu yhdistyksille, vapaan oleskelun tilana toimiminen, tilaisuuksien jarjestaminen
yhteisokoordinaattorin  tyopanoksella, viranomaisviikon jarjestdminen, ndyttelytilan tarjoaminen,
kahvilatoiminnan jatkon mahdollistaminen, lokerokaappien tarjoaminen yhdistyksille ja talon toiminnasta
tiedottaminen. Ndiden toimintojen yllapitdmiseksi on nimetty vastuutahot. Yhdistysyhteisty6 kaupungin ja
Valtimon pitajan yhdistysten valilla siirtyy kokonaan yhteisokoordinaattorille. Tata tyota on toki tehty jo
hankkeen aikanakin.

Alkuperdinen suunnitelma ajasta hankkeen paattymisen jalkeen ja hankkeessa luodun toiminnan jatkumisen
varmistamiseksi oli, ettd Kuntalaisten Taloon palkattaisiin osa-aikaisena tapahtumasihteeri tms., joka
huolehtisi talon viestinnasta ja toiminnan yllapidosta seka talon toiminnan jatkuvasta kehittamisesta. Tata ei
kuitenkaan toteutettu, koska kaupungin kulttuuripalveluiden tulosalue vetaytyi tdman suunnitelman
toteuttamisesta ja muille tulosalueille ei vastaavaa toimenkuvaa ole valttamattda mahdollista luoda yhta
sujuvasti kuin kulttuuripalveluihin. Talon toimintojen yllapitamisessa tulee siis jatkossa parjata olemassa
olevilla henkilostoresursseilla.
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Kuntalaisten Talossa on potentiaalia monipuolisten tapahtumien ja toiminnan jarjestamiseen. Tdssa kohtaa
haasteeksi toki nousee se, ettd hankkeen padattymisen jalkeen kukaan ei tule varsinaisena tehtdvanaan
koordinoimaan sitd, ettd pysyyko talossa toiminta ylla ja |0ytdvatko eri toimijatahot Kuntalaisten Taloa.
Toistaiseksi voidaan toki luottaa siihen, ettad Valtimon pitajassd toimivat yhdistykset tulevat ja jarjestavat
vahintddn omia tilaisuuksiaan talossa jatkossakin ns. vanhasta muistista sekad kaupungin toimesta talossa
sdilyy joitain palveluita ainakin vield toistaiseksi. Pahin skenaario olisi, ettd talo tyhjenee kokonaan
tyontekijoista ja muusta toiminnasta ja sille ei osata keksia uutta kayttoa.

Ihanteellisin tilanne taas olisi ollut se, ettd Kuntalaisten Talon kohtaamispaikka olisi saanut oman
kohtaamispaikkakoordinaattorin ja koordinaattori olisi voinut aktivoida muita tahoja jarjestimaan talossa
erilaista toimintaa seka ohjata myos itse kerhoja ja piireja yms. Tata ei valitettavasti hankkeen toimesta saatu
aikaiseksi, mutta puitteet tallaiselle toiminnalle sen sijaan hankkeen toimesta on luotu.

Kuntalaisten Talon tulevaisuutta pohdittaessa ei kannata pois sulkea sitd vaihtoehtoa, etta talossa toimisi
tulevaisuudessa joku ulkopuolinen taho, joka jarjestdisi toimintaa tai harjoittaisi omaa liiketoimintaansa
esimerkiksi yhteiskunnallisen yrittdjyyden periaatteella. Kaupungin kannattaa suhtautua avoimesti kaikkiin
tarjokkaisiin eika Iahtea ainakaan pilaamaan liian korkealla tilojen hinnoittelulla mahdollisuutta saada taloon
toimijoita.

Kaupungin eri toimialojen tyontekijoiden sijoittaminen laajemmin Kuntalaisten Taloon voisi olla myos
jarkevaa, koska moni tyontekija kulkee paivittdin Valtimolta Nurmeksessa, vaikka tyot voisi tehda yhta lailla
my0s Valtimon padassa Kuntalaisten Talon tyhjilldaan olevissa toimistohuoneissa.

7 Yhteenveto

Valtimon kohtaamispaikka -hanke on ollut merkittavassa roolissa siina, etta toiminta Kuntalaisten Talossa on
jatkunut sujuvasti kuntaliitoksen jalkeen nimenomaan muunkin kuin kunnallisten palveluiden osalta. Lisaksi
hankkeen aikana toteutetut toimenpiteet ovat eldvoittdneet taloa. Ilman hanketta tuskin olisi Kuntalaisten
Talossa esimerkiksi kahvilaa, etdtyohuonetta, nayttelytilaa, tai vapaan oleskelun tiloja, jne. Naista
toiminnoista tiedottaminen on ollut myds merkittdvassa roolissa hankkeen aikana, koska viestinnalla on
usein suuri merkitys siind, kun pyritddn saamaan muutos aikaan ja vaikuttamaan asenteisiin.

Hanke kokonaisuutena vaikutti alkuun hyvin selkeédltd paketilta, mutta todellisuus oli toinen. Nurmeksen
kaupunki ei ollut varsinaisesti valmistautunut hankkeen toteuttamiseen, vaan hankkeelle oli Valtimon
kunnan aikana haettu rahoitus ja kuntaliitoksen voimaantulon myo6ta toteutus hankkeesta jai Nurmeksen
kaupungille. Tama aiheutti sen, ettd hankkeesta ja sen tavoitteista ei juurikaan Nurmeksen
kaupunkiorganisaatiossa tiedetty ja hankkeen toimenpiteiden toteuttaminen oli usein hyvin haastavaa, kun
ymmarrysta ajetuille asioille ei aina valttamatta ollut.

Hanke sai kokea oman osuutensa kuntaliitoksen aiheuttamasta muutosvastarinnasta Valtimolla, koska hanke
edusti myds osaltaan muutosta, joten kaikenlaista vastustusta ja huhuja mahtui matkan varrelle. Hankkeen
kanssa samaan saumaan osunut kirjastoremontti ja kirjaston muutto Kuntalaisten Talolle edusti myos
osaltaan tdta suurten muutosten sarjaa, joten ndma muutokset saattoivat olla monelle liikaa yhdella kertaa.
Toisaalta ndin sen kuului menndkin ja hankkeen loppuvaiheessa voikin jo todeta, ettd suurimmista
hankauksista on ainakin jollain tasolla paasty jo yli.

Koronapandemia toi myés oman mausteensa hankkeen toteuttamiseen ja laittoi myos tilapaisesti koko
hankkeen jadihin huhtikuussa 2020. Hankkeen taas jatkuessa saman vuoden elokuussa, elettiin yha
epdvarmoja aikoja, joka taas vaikutti siihen, ettd kannattiko mitdan suurempaa alkaa edes hankkeen
puitteissa suunnittelemaan. Koronaviruksen kanssakin on opittu jo jollain tavalla elamaan, joten hankkeen
loppuessa ja koronan yha myllatessa sekd Suomessa ettda maailmalla voi tilannetta pitaa kuitenkin varovaisen
toiveikkaana tulevaisuuden suhteen.
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Kaiken kaikkiaan hankkeesta on ollut hyotya seka Valtimon pitdjan asukkaille ettd yhdistystoimijoille, koska
hankkeen puitteissa on saatu Kuntalaisten Talo pysymédan viredna ja mahdollistettu sen kadyttd uusiin
tarkoituksiin. Lisaksi hanke on osaltaan toiminut myo6s eraddnlaisena linkkindg Nurmeksen kaupungin eri
toimialojen valilla, koska talon eri toimintoja on pitanyt sovitella yhteen eri tahojen kanssa.

Toivottavaa on, ettad Kuntalaisten Talo sailyy tulevaisuudessakin virkeana paikkana keskella Valtimon pitajaa,
jossa ihmiset voivat tavata toisiaan seka harrastaa ja, ettd talossa sdilyisi myds kaupungin palveluita
jatkossakin. Se tosin jaa hankkeen paattymisen jalkeen Nurmeksen kaupunkiorganisaation paatettavaksi,
ettd mika talon rooli tulevaisuudessa on.

8 Ohjausryhman lausunto hankkeesta

Valtimon Kohtaamispaikka -hankkeen ohjausryhmaan kuului edustajat Nurmeksen kaupungilta, Siun Sotelta,
Pikesilta, Hyvarilan nuorisotydstd, Nurmeksen ev.lut. seurakunnalta, Valtimon koululta, Nare ry:sta, Vaara-
Karjalan Leaderilta ja Nurmeksen ja Valtimon yhdistyneestad kaupungin valtuustosta.

Ohjausryhma lausuu hankkeesta seuraavaa:

Hankkeen toimenpiteitd on toteutettu hankesuunnitelman mukaisesti ja asetetut tavoitteet on
paasaantoisesti taytetty. Hankkeen toteuttamista vaikeutti merkittavasti Covid 19-virus ja voimassa olleet
kokoontumisrajoitukset, jonka seurauksena hankkeessa tavoiteltuihin maarallisiin tavoitteisiin ei esimerkiksi
taysin paasty. Koronatilanteesta huolimatta, hankkeen aikana luotiin toimintamalleja, joita voidaan
hyodyntaa Kuntalaisten Talon jatkokaytossa. Hankkeen avulla sitoutettiin Kuntalaisten Talon toimintaan
mukaan joukko aktiivisia toimijoita sekd luotiin Valtimon kirkonkylalle yhteiseen kaytt6één tarkoitettu
toimintakeskus.

Kohtaamispaikkatoiminnan jatkuminen Valtimon pitdjassd olisi erityisen tarkeaa, koska yhteisollinen
toiminta ja ihmisten aktivointi lisdd hyvinvointia ja ehkaisee syrjaytymista. Lisaksi vahva vapaa-ajan tarjonta
lisda alueen vetovoimaisuutta mahdollisten uusien asukkaiden ja yrittdjien nakokulmasta seka toimii myos
nykyisia asukkaita alueella pitdavana tekijana.

Yhdistystoiminta on my6s merkittdva voimavara Valtimon pitajan elinvoimaisuuden kannalta. Yhdistykset
tekevat tarkeda hyvinvointityota ja aktivoivat ihmisia toimimaan. Valtimolaiset yhdistykset ovat hyvin
itsendisia toimijoita, mutta tarvitsevat myo6s aika ajoin kaupungin tukea toimintansa jarjestamiseen. Tata
tyota ja toimintaa tulisi tukea jatkossa myo6s vahvasti ja mahdollistaa toiminnan jarjestaminen
mutkattomasti.

Kohtaamispaikkatoiminnan virkednd pitdminen vaatisi ehdottomasti henkilon tai henkilt, jotka kantavat
vastuuta kohtaamispaikan toiminnan yllapitamisesta. Jos erillistda henkil6a ei voida tehtavaa varten palkata,
pitdisi toiminnan jarjestamisestd olla selked vastuujako ja resurssit esimerkiksi useammalla kaupungin
tulosalueella, jotta toiminta ei lopulta vain kuihdu kasaan ja unohdu. Jos resursseja
kohtaamispaikkatoiminnan jatkumiselle Valtimolla ei pystyta takaamaan viranhaltijoiden toimesta, niin asia
olisi tarpeellista ottaa keskusteluun valtuustotasolla, koska se on kaikkien etu, ettd myds Valtimon pitdja
sdilyy elinvoimaisena.
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Kuntalaisten Talo kaiken kansan kohtaamispaikkana - toimintamalli 16.12.2020

Tilat
- Koko talo toimii kohtaamispaikkana ja yhteisotilana, nimi Kuntalaisten talo lunastaa tarkoituksensa.

- Talossa voivat kaikki ihmiset aukioloaikojen puitteissa viettaa vapaasti aikaa siihen osoitetuissa
tiloissa.

- Museo:

o Omatoiminen

o Myobs opastettuja kierroksia

o Valtimoseura yllapitaa
- Nuokkari:

o Nuoret

o Eldkeldiskerhot

o MLL perhekahvila

o Muskari

o Muut kayttajat

o Lukollisia kaappeja yhdistyksille

o "Askarteluhuone” (kerhotoiminta)
- 1krs.aula:

o Asiakaspalvelupiste

o Opastus, tiedotus

o Kauttakulkupaikka

o ”Odotustila”

o Esteetdn kulku muihin tiloihin.
- Kirjasto:

o Kirjaston oma toiminta

o Yhteistyokuviot jatkossa mm. koulun, nuorisotyon, pdivakodin ja talon muiden toimijoiden
kanssa.

- Kokoushuone 1:

o Vapaasti varattavissa

o Kahvinkeittomahdollisuus kokoustajille.
- Kahvila ja kokoushuone 2:

o Kahviaja pullaa
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o Tapaamistupa
o asiakastietokone
o Naére ry:n tilat (tehty sopimus kaupungin isdnndinnin kanssa)
o Tilojen puhtaanapito kuuluu myods Nareelle
o Tyollistaminen
- 2krs. aula:
o Vapaan oleskelun tila
o Laksyjentekopaikka (ehka)
o Nayttelytila (liikuteltavat sermit).
o Taulukiskot
- Juhlasali:
o Musiikkiopisto
o Kuorotoiminta
o Konsertit ja esitykset (kulttuuripalvelut)
o Tuolijumpat
o Muu toiminta
- Tyhja toimistosiipi:
o Etatyotiloja, vuokrahuoneita, yritystoimintaa?
- Kokoushuone 3:
o Vapaasti varattavissa
- 3 krs. parvi:
o Vapaan oleskelun tila
o Mahdollisuus jarjestada toimintaa
o Kierratyshylly, vaihtuvaa tavaraa, vie mennessasi tuo tullessasi periaatteella.

- Tiloja ja toimintaa voidaan muokata ja kehittaa tarpeen vaatiessa ja toivomusten mukaan myo6s
jatkossa.

Tilavaraukset
- Kuntalaisten talon tilat Nurmeksen kaupungin Julius -tilavarausjarjestelmaan

- Tilavarausjarjestelman yllapitajat Valtimolla: Asiakaspalvelupisteen tyontekijat ja
kohtaamispaikkatyontekija (Nare ry?)

- Toistaiseksi tilavaraukset asiakaspalvelupisteesta

- Kahvilan ja kokoushuone 2 tilavaraukset ja muut kyseisia tiloja koskevat tiedustelut Nare ry:lta
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Kohtaamispaikkatyontekija

- Yhteisollisyytta lisddvan toiminnan jatkuvuuden turvaaminen Valtimon kohtaamispaikka -hankkeen
paatyttya

- Tyontekijan palkkaus jo hankkeen aikana.

- Kohtaamispaikkakoordinaattori, palveluvastaava, tilakoordinaattori, tms. yllapitaa ja koordinoi
kohtaamispaikan toimintaa.

- Yhdistdminen jo olemassa olevaan toimenkuvaan?
- Tehtavat:
o Tiedottaminen, markkinointi ja some.
o Toiminnan jatkuva kehittaminen ja ideointi.
o Kohtaamispaikan kuukausi/viikko-ohjelman kokoaminen.
o Yhdistysten ja kaupungin valisen yhteistyon yllapitaminen.
o Muu sidosryhmayhteisty6 (Siun Sote, koulu, nuorisotyd, kirjasto, yritykset, matkailu, jne.)
o Yhteyshenkilona toimiminen
o Tapahtumien jarjestiminen yhteistydssa yhdistysten kanssa.
o Vikailmoitusten yms. tekeminen.

o Laitteiden kayton opastaminen.

Yhdistykset

- Kohtaamispaikan tilojen vapaa ja maksuton kdyttd oman toiminnan jarjestamiseen (kokoukset,
kokoontumiset, kerhot, treenit, yms.)

- Kaikille avoimen toiminnan jarjestaminen yhteistydssa kohtaamispaikkatydntekijan kanssa tai
itsendisesti (tapahtumat, popup-toiminta, luennot, teemaillat, tanssit, karaoke, yhteislaulu,
pelituokiot, markkinat, kirppikset, lanit, jne.)

Toiminta kohtaamispaikassa / yhteisotilassa
- Perpe -keskuksen kohtaamispaikkatoiminta (yhteis6koordinaattori yhteyshenkiléna)
- Lape toiminta (yhteisdkoordinaattori yhteyshenkiléna)
- Siun Soten Aamukahvit ja asiaa, yms.
- Koulutukset
- Kouluprojektit
- Matkailuinfo?

- Kaupungin toiminta ja tilaisuudet
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- Yhdistysten toiminta

- Vapaa oleskelu

Kohtaamispaikkatoiminnan jalkauttaminen
- Kylat
- Valtimotalo, puukoulu, kylatalot, jne.
- Pop up -kohtaamispaikkoja, my6s ulkona
- Yhteistyota eri toimijoiden valilla

- Kyselyita missa tarvetta ja mahdollisuus jarjestaa

Laitteet ja vélineet

- Kohtaamispaikkatyontekija opastaa laitteiden ja valineiden kdytdssa ja antaa niita lainaksi,
yhteistyo0 kirjaston kanssa?

- Lainattavissa videotykki ja jalallinen valkokangas

- Harrastusvilineita? (frisbeegolf setti, lumikenkia, polkupyoria, sulkkis/tennismailoja,
retkeilyvalineitd, lautapelejd, hulavanne, sup-lauta jne...) Yhteistyd vapaa-aikapalveluiden kanssa?



Liite 2

Kuntalaisten Talon palvelut ja kdyttoohjeet

Asiakaspalvelupiste

Nurmeksen kaupungin Valtimon pitdjan asiakaspalvelupiste palvelee 1. kerroksen aulassa ma-pe klo 9-15.
Puh. 040 104 1001. Sahkoposti: kirjaamo@nurmes.fi tai etunimi.sukunimi@nurmes.fi.

Oleskelutilat

Kuntalaisten Talon 1. 2. ja 3. kerrosten aulat ovat vapaan oleskelun tiloja, joissa voi viettda vapaasti aikaa
aukioloaikojen puitteissa.

Valtimon lahikirjasto

Kirjasto on avoinna ja kirjastohenkilokunta paikalla maanantaisin ja torstaisin klo 11-18, tiistaisin,
keskiviikkoisin ja perjantaisin klo 11-16. Kirjaston omatoimikaytto toimii paivittdin klo 7-21. Puh. 040 104
1131.

Etaty6huone

Kuntalaisten Talon 2. kerroksessa on varattavissa etatydhuone. Etdtyohuoneeseen ovat tervetulleita
tyoskentelemaan kaikki tilapaisesti tydbhuonetta tarvitsevat. Huoneen voi varata koko paivaksi tai vain
muutamaksi tunniksi. Maksimissaan huoneen voi varata kolmeksi perattaiseksi paivaksi. Etatydhuoneen
kaytté on maksutonta tilapaiskayttajille.

Omia palveluitaan tarjoavat yrittdjat voivat tiedustella myos huoneen kayttémahdollisuutta. Huoneen
pitempi yhtdjaksoinen varaaminen on myds mahdollista, mutta siitd tulee sopia erikseen.

Etatydhuoneen perusvarustukseen kuuluu langaton internet-yhteys, séhkopoyta ja tyotuolit
(selkanojallinen- ja satulatuoli).

Etatydhuoneen voi varata Kuntalaisten Talon asiakaspalvelupisteestd, puh. 040 104 1001. Varauksen
yhteydessa saa tarkemmat ohjeet talon avainkdytannoista yms.

Kahvila

Nare ry:n kahvila Kouffi Kuntalaisten Talon 1. kerroksessa palvelee ma-pe klo 8.30-16. Kahvilasta voi tilata
kokoustarjoiluja Kuntalaisten Talossa pidettaviin kokouksiin ja tilaisuuksiin. Tarjoiluja voi tiedustella myds
viikonlopuille ja ilta-aikoihin. Kahvilaa ja tarjoiluja koskevat tiedustelut ja tilavaraukset paikan paalta
kahvilasta tai puhelimitse, puh. 040 847 1504, tai Nare ry:n toimistolta puh. 040 7151 963.

Museo

Kuntalaisten Talon pohjakerroksessa toimii Valtimo-seuran museo. Museoon voi tutustua omatoimisesti
arkisin klo 10-15. Esilla on Valtimon historiaa kivikaudelta 1960-luvulle sekd kokoelma eri ammatteihin
liittyvaa esineistoa.

Nayttelytila

Kuntalaisten Talon 2. kerroksen aulassa on nayttelytila, johon on mahdollista laittaa esille esimerkiksi
valokuvanayttelyitd. Aulassa on mahdollisuus ripustaa tauluja seindan kiinnitettyihin taulukiskoihin.
Nayttelytilan yhteystahona toimii kirjasto.

Tilavaraukset

Kuntalaisten Talon varattavia tiloja etatydhuoneen lisdksi ovat juhlasali, kokoushuone 1 ja nuorisotila.
Kaikissa tiloissa on langaton internet-yhteys. Varattavissa on myds erikseen jalallinen valkokangas ja
kannettava projektori (tiedustelut asiakaspalvelupisteesta).


mailto:kirjaamo@nurmes.fi
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=valtimon+kirjasto+puhelinnumero
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=valtimon+kirjasto+puhelinnumero
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Juhlasalissa on kaytettavissa projektori ja valkokangas. Istumapaikkoja on n. 70 hengelle ja tarvittaessa
tilaan saa myos poytia. Juhlasali sijaitsee talon 2. kerroksessa.

Kokoushuone 1:ssd on omatoiminen kahvinkeittomahdollisuus, iso tv-nadytto tietokoneliitannalla ja
videoneuvotteluyhteys. Kokoushuone 1 soveltuu n. 12 henkilén kokouksiin. Kokoushuone 1 sijaitsee talon
1. kerroksessa.

Nuorisotilassa on monipuoliset kerhotilat isommillekin porukoille, peilisali, lukollisia kaappeja yhdistyksille
ja yhteiskdytossa oleva tietokone. Nuorisotila sijaitsee talon pohjakerroksessa.

Tilavaraukset tehdaan toistaiseksi asiakaspalvelupisteeseen soittamalla tai séhkopostitse hyvissa ajoin
ennen varattavaa ajankohtaa.

Tilavarauksessa tulee ilmoittaa varauksen ajankohta, kesto, ulko-ovien avaamisaika ja varauksen
yhteyshenkilo seka esim. juhlasalissa tarvittava kalustus (tuolit, projektori tms.)

Tiloihin kulkua varten tarvitsee kulkupoletin tai avaimen, joka tulee tilata varauksen yhteydessa. (Juhlasaliin
kulku arkisin klo 15 saakka ei vaadi polettia). Poletin tai avaimen voi noutaa paivaa ennen varattua
ajankohtaa asiakaspalvelupisteesta tai sopia noudosta henkilokunnan kanssa. Poletin kdytostd ohjeistetaan
noudon yhteydessa.

Tilojen kayttdjien tulee huolehtia, ettd paikat jaavat lahtiessa siistiin kuntoon, valot on sammutettu ja ovet
tulevat lukkoon.

Yhdistyksille

Yhdistysten tulostuksia hoitaa jatkossa kirjasto hyvinvointipalveluiden kdytant6jen ja taksojen mukaisesti.
Yhdistysten on mahdollista saada veloituksetta 50 kpl tulosteita kerralla. Ylimenevat laskutetaan
hyvinvointipalveluiden hinnaston mukaan. Tulosteet voi lahettaa joko sdhkdpostitse etukateen
osoitteeseen: kirjasto.valtimo@nurmes.fi, tai tulla paikan paalle muistitikun ja tulostettavan tiedoston
kanssa.

Yhdistyksille on tarjolla pienia lukollisia sailytyskaappeja nuorisotilassa. Kaappeja voi tiedustella
Kuntalaisten Talon asiakaspalvelupisteesta. Kaappien avainasioita hoitaa myos asiakaspalvelupiste.

Kokoushuone 1:en kadyttd on yhdistystoimijoille seka muille yleishyddyllisille kokoontumisille maksutonta.
Nuorisotilan ja juhlasalin kaytosta yhdistykset voivat hakea vuokravapautusta kaupungin viranhaltijoilta.
Tahan tullee tarkempi ohje jossain vaiheessa. Ennen ohjeistuksen tarkentumista, maksuvapautusta
vuokrista ei tarvitse hakea, koska vuokria ei ole virallisesti vahvistettu missdan toimielimessa.

Ovien aukioloajat

Kuntalaisten talon ulko-ovet ovat avoinna maanantaisin ja torstaisin klo 8—18, tiistaisin, keskiviikkoisin seka
perjantaisin klo 8-16. Kirkon puoleinen ovi on talon pdaovi, josta on myds esteetdn kulku rakennukseen.
Ulko-ovien aukioloaikoihin voi tulla muutoksia, joista tiedotetaan erikseen.

1. kerroksen aulan portaikon portti on avoinna pdivittdin klo 8—15. Portin ollessa suljettuna kulku 2. ja 3.
seka pohjakerrokseen tapahtuu hissilla tai tarvittaessa portaita pitkin, jolloin portti tulee myds sulkea aina
sen avaamisen jalkeen. Hissi seka portti toimivat kulkupoletilla, jonka saa iltakdytt6a varten tilattua
asiakaspalvelupisteestd. Asioinnista 2. kerroksen toimistoilla klo 15 jalkeen kannattaa sopia henkildkunnan
kanssa.

Kiinteistohuolto

Kaupungin kiinteistdnhoitaja on tavoitettavissa arkisin klo 7-15. Puh. 040 1041 308. Muina aikoina talossa
toimii kiinteistopaivystys. Puh. 050 320 1945.
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YHTEISKUNNALLINEN YRITTAJYYS VAIHTOEHTONA PALVELUJEN SAILYTTAMISELLE VALTIMOLLA

Lahtotilanne

Valtimon Kohtaamispaikka-hankkeen hankesuunnitelmassa yhtena toimenpiteena mainittiin
yhteiskunnallisen yritystoiminnan mahdollisuuksien selvittdminen Valtimon taajaman palveluiden
sailyttamiseksi. Lahtdkohtatilanne selvitykselle oli se, ettd noin kahden edellisen vuoden aikana Valtimon
taajamasta oli loppunut usean yksityisen palveluntuottajan liiketoiminta. Nakyvimpia yritystoiminnan
lopettaneita yrityksid ovat olleet Ravintola Seiska, kodinkoneliike Valkkari ja kenkdkauppa Jaanan Jalkine,
viimeisimpana lakkautuslistalla oli kahvila Sumppi.

Mittavista toimenpiteistd huolimatta lopettaneiden liikkeiden tilalle ei ole saatu jatkajia. Yrittdjien
nakokulmasta tilanne on kovin ymmarrettava, silla Valtimon asiakaspotentiaali ei riitd kannattavaan
yritystoimintaan ns. erikoistuneessa kivijalkamyymalassa.

Paitsi yksityisten palvelujen, niin myds julkisten palvelujen on todettu vahenevan harvaan asuttujen
alueiden taajamista. Valtion laitosten palvelut, ja samalla ty6paikat, ovat kadonneet Valtimolta jo
vuosikymmenten kuluessa. Vuodenvaihteessa 2019-20 tapahtuneen kuntaliitoksen vaikutusta kunnallisten
palvelujen saatavuuteen Valtimolla on vield liian varhaista arvioida.

Valtimolla kunnalliset palvelut keskittyvat kuntaliitoksen myo6ta yha enemman Kuntalaisten Talolle.
Kirjaston siirtyminen talon alakertaan ja Kohtaamispaikan toimintojen kaynnistyminen Kuntalaisten Talon
tiloissa tiivistda yhdyskuntarakennetta Ymparistoministerion julkaisun (Taajamien kehittdminen vdestoltaan
vahenevissa kunnissa, Elinvoimainen taajama -hanke 2020) suosituksen mukaisesti. Osittain yhteiset tilat ja
samassa talossa toimiminen mahdollistaa jatkossa toivottavasti toimintojen sailymisen ja edelleen
kehittamisen, mm. kahvion avaamisen Kuntalaisten Talon asiakkaille.

Viaestoltaan vahenevien kuntien taajamien palvelurakenteeseen merkittavimmin vaikuttava tekija on
asukkaiden ikdantyminen (Taajamien kehittdminen vaestoltaan vahenevissa kunnissa, Elinvoimainen
taajama -hanke, Ymparistoministerion julkaisu 2020). Ikddntyminen ja siitd johtuva huoltosuhteen
heikentyminen vaikuttaa paitsi asukkaiden rahankadytt66n myos palvelusegmenttien kdayton muuttumiseen.
Vaeston ikdadntyessa kayttd kohdistuu entistd enemman julkisella puolella sosiaali- ja terveyspalveluihin ja
yksityiselld puolella paivittaistavarakauppaan.

Eri tutkimuksissa on todettu erityisesti maaseutumaisilla alueilla yllakuvatun kaltaista muutosta, mutta
yksiselitteista ongelmanratkaisua on vaikea |6ytda. Ratkaisuiksi on esitetty verkkokauppaa ja muita
sahkoisten kanavien kayttomahdollisuuksia, yhdyskuntarakenteen tiivimpaa suunnittelua ja erilaista tapaa
tuottaa palveluja, esimerkiksi yhteiskunnallista yrittajyytta.

Lahtotilanteen mukainen tavoite on turvata palvelutarjonta kaikille eri havaituille asiakasryhmille. Samalla
turvataan palvelut paikallisille asukkaille.
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Valtimon palvelutarveselvitys

Valtimolaisille kuluttajille tehtiin kesan 2020 aikana sahkoisella alustalla palvelutarveselvitys. Selvityksen
toteutti Puhti-hankkeen toimesta Karelia-ammattikorkeakoulu. Kyselyyn vastasi kaikkiaan 81 henkil6a,
joista naisia oli 73 % ja miehia 23 % vastaajien keski-idn ollessa n. 49 vuotta.

Kyselyssa haluttiin selvittda valtimolaisten paikallisten palvelujen kadytt6a ja laittaa kaytettavissa olevat
palvelut ja puuttuvat palvelut tarkeysjarjestykseen. Olemassa olevista palveluista tarkein oli selkeasti
paivittdistavarakauppa. Tarkeiksi koettiin myds kirjaston, terveydenhuollon ja huoltoaseman palvelut.

Jo menetetyistd tai muuten puuttuvista palveluista tarkeimmaksi maariteltiin kahvila-ravintolan palvelut.
Myos sekatavaraliikkeen (rautakauppa, kodinkoneliike), toisen paivittdistavarakaupan ja
huoltoasema/kahvilan palveluja kaivattiin.

Vastaajista 11 kpl (14,7 %) olisi valmis tuottamaan palveluja joko yritystoiminnan tai harrastustoiminnan
kautta. Kiinnostus yhteistyon tekemiseen ja osallistumiseen eri yhdistysten ja harrasteryhmien kautta
taajaman viihtyisyyden parantamiseen oli suurempi, jopa lahes puolet vastaajista on kiinnostunut
osallistumaan toimintaan.

Yhteiskunnallinen yrittdjyys vaihtoehtona palveluntuotantoon

Yhteiskunnallisen yrityksen maaritelman mukaisesti sen liiketoiminnan ensisijainen paamaara on

tehda yhteiskunnallista hyvaa. Yhteiskunnalliset yritykset ovat yksityisesti omistettuja ja ne kayttavat
valtaosan voitoistaan niiden tavoitteen mukaisten paamadarien toteuttamiseen. Yritysmuotona voi olla joko
osakeyhtio tai osuuskunta, samaa periaatetta voi toteuttaa myods yhdistyspohjainen toiminta.

Yhteiskunnallisen yritystoiminnan kdynnistdminen vaatii asiaan sitoutuneiden henkildiden 16ytymista,
liilketoimintamallin rakentamista ja mahdollisesti liikkeellelahtovaiheessa myos julkista tukea joko
peruskunnan kautta tai hanketoiminnan kautta. Yhteiskunnallisen yrityksen voidaan hyvin helposti katsoa
kilpailevan “normaalin” yritystoiminnan kanssa ja suorastaan vievan markkinoita yrityksilta. Tama ei
kuitenkaan ole toiminnan tavoite, vaan tavoite on tuottaa niita palveluja, joiden tuottaminen ei onnistu
normaalin, voittoa tavoittelevan yritystoiminnan keinoin.

Valtimolla yhteiskunnallisen liiketoiminnan kdynnistaminen olisi helpointa Néare ry:n toiminnan
laajentamisen kautta. Yhdistys on jo paattanyt kahvilatoiminnan aloittamisesta Kuntalaisten Talolla.
Yhdistyksen toimintaperiaatteena on pitkaaikaistyottomien tai muiden vaikeassa tyollisyystilanteessa
olevien henkildiden tydllistaminen ja palvelujen tarjoaminen heidan valityksellddn. Olennaista palvelujen
tuottamiselle on kuitenkin se, etta [0ytyy sellainen tyollistettava, jolla riittdda ammattitaito toiminnan
pyorittamiseen.

Asiakasryhmat eli palvelujen kayttajat

Paikallisen vaestdn ostopotentiaalin supistuessa yritystoiminnan asiakasryhmia on laajennettava. Tassa
esimerkissa yhteiskunnallisen yrityksen havaitut asiakasryhmat ovat: paikalliset asukkaat, kesdasukkaat,
monipaikkaiset asukkaat, VT6 ohikulkijat ja alueen matkailijat. Asiakasryhmaa laajentamalla ja
palveluvalikoimaa lisadmalla pystymme ainakin osittain turvaamaan paikalliselle vdestolle sen tarvitsemat
palvelut hyodyntamalla liiketoiminnassa muita havaittuja mahdollisuuksia.
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Esimerkkina pohdintaa VT6 ohikulkevien nakdkulmasta Valtimolla tarjottavista palveluista tarpeet, hyodyt

ja tavoitteet palvelulle:

| Kirjoita tAhan hyoddyt:
e Tauko
e \Virkistys, maisemat, elamys
¢ Energia ja kahvi (matkustajat + auto:
uusiutuvat) *
e Halutaan tukea paikallista yrittajyytta
== | - | e
HYQDYN TUOTTAJAT HYODYT
| MURHEEN POISTAJAT | H-I MUHHE . @
Kirjoita tdh&n murheet (ongelmat, esteet). \
e Mista saa tiedon? Nopeasti ja riittdvan
ajoissa, jotta autosta voi lukea
e Tauotus tehddan usein jo etukateen: tieto *
saatavilla jo matkaa suunnitellessa: kartalla
nakyvissa, tieto jos mahdollista ladata tai
tankata biokaasulla. *
e Palvelutarjonta oltava riittavan kiinnostava. .

| Kirjoita tdh&n asiakkaan
tavoitteet tai paamaarat, joita
palvelu auttaa toteuttamaan:

Iso osa matkaa pitkia
matkoja, kohteena
Oulu, Kuusamo ja muu
Kainuu.

Tarvitsevat
taukopaikkoja (Juuka
voittanut tassa).
Tarvitsevat tiedon siita,
etta loytyy kahvi ja
vessa yms.

Uudet paikat
kiinnostavat, kunhan ei
tule pitkaa lisdmatkaa.
Uudet elamykset ja
reitit, persoonallisuus.

Alla havaittujen asiakasryhmat, hydodynsaajaryhmat ja palvelusta niille tulevat hyodyt.

3. Kumppanit

e Narery.

o Julkiset
rahoittajat
erityisesti
osatydkykyisten
tyollistamiseen

¢ Kunnan
tyollistamis-
palvelut, ehka
kaavoitus

¢« Pikes

o Multi-Make Oy

« Paikallisten
ryhma

e Jarjestot ja
yhdistyksefl

3. Toimenpiteet (YK ja
TAL hyoty erikseen?)

Palveluiden synnyttdminen
tuottaa myds yhteiskunnalliset
hyddyt -= yhdistetty
liketoimintamalli

3. Resurssit

e palkkatuki

2. Asiakkaiden palvelulupaus:

e kokonaisvaltainen ja
elamyksellinen
energiatankkaus Valtimon
kautta kulkevalla

e Toimivat séhkoiset yhteydet,
kaupat, kiinteistdnhoito

e (777 painotus
ennaltaehkaisevissa)

2. Hyddynsaajien hyddyt

s palvelutarjooma (sote,
asiointi, sivistys ja
vapaa-aika)
tydmahdollisuudet -> saastat
tyovoima
kunnan terveydenhuolto?
monia elinvoimaan liittyvia
tekijoita

1. Maksavat asiakkaat:

»  Ohikulkevat, paikkakunnalle
pysahtyvat

»  Kausiasukkaat (kesaasukkaat
ja monipaikkaiset)

- Julkinen sektori, kunta ja
Siunsote

1. Hyddynsaajat:
s  paikalliset asukkaat
» paikalliset tyottomat tydnhakijat
ja osatybkykyiset -> kuntatalous
* olemassa olevat, paikalliset
yritykset
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Jatkotoimenpiteet

Taman selvitystyon jdlkeen ensimmainen jatkotoimenpide on rakentaa liiketoimintamalli asiakasryhmittain
avattuina. Mallin rakentamiseen tarvitaan asiaan perehtyneen pienen ryhman aktiivista otetta, kaupungin
rohkeutta kokeilla jotain uutta tapaa toimia ja lisdksi maakunnallista, valtakunnallista ja myos kansainvalista
kokemusta ja tutkimuksellista tietoa siitd, miten on mahdollista turvata palvelut vdestokatoalueella.



