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Nurmes
UNURMES _

e Nurmeksen kauppala, Puu-Nurmes 1876
e Nurmeksesta tuli kaupunki 1.1.1974.
e 1.1.2020 Nurmeksen kaupungin ja Valtimon kunnan kuntaliitos

Perustettu

Asukasluku

e noin 8900 (vuonna 2025)
e noin 300 ulkomaalaista, joista eniten vengjan ja ukrainan kansalaisia

Sijainti
Ita-Suomessa, Pohjois-Karjalan maakunnassa, Suomen neljanneksi suurimman jarven —
Pielisen - pohjoispaassa

Pinta-ala
Kokonaispinta-ala 2693 km? josta maapinta-alaa on 2401 km?ja vesist6a 291 km?
Kaupunginosia

Pitkamaki, Radantaus, Huuhti, Laamila, Tuupala, Pohjoispaa, Porokyla, Kauppala ja Puu-
Nurmes, Itakaupunki, Hyvarila ja Lehtovaara, Valtimon pitgja

Nurmeksessa on kolme keskusta — Porokyla, Kauppala seka Valtimon pitaja. Kaikista
loytyy ruokakauppoja ja muita palveluja.

Lisatietoja nurmes.fi

Keskeisimmat palvelut

e Kotouttamispalvelut ja tydllisyyspalvelut
- Nurmeksenkatu 25, 75500 Nurmes
- ma—tiklo 9-11 ilman ajanvarausta, muulloin ajanvarauksella
e Kaupungin vuokra-asunnot Etusivu - Nurmeksen Vuokratalot
e Kela Henkildasiakkaat | Kela
- Asiointi- ja etapalvelupiste, Nurmeksenkatu 25, 75500 Nurmes
- ma-tiklo 9-11 ilman ajanvarausta
e Apteekit
- Porokylan Apteekki, Porokylankatu 13, 75530 Nurmes
- Nurmeksen Apteekki, Raatihuoneenkatu 23, 75500 Nurmes
¢ Nurmes-talo / Kirjasto
- Kotsintie 2, 75500 Nurmes



https://www.nurmes.fi/
https://www.nurmeksenvuokratalot.fi/
https://www.kela.fi/henkiloasiakkaat

e Terveysasema, Porokylankatu 1, 75530 Nurmes
- Laakari- ja hoitajavastaanotto p. +358 13 3302334
- Hammashoitola p.+358 13 3302434

Vinkkeja vapaa-ajan viettoon

e Nurmes-talo, Kotsintie 2, 75500 Nurmes

- kirjasto (aukioloajat)

- Kotsin museo, Tyko Galleria

- Kino Hannikainen (ohjelmisto)

- nayttelyita, luentoja, konsertteja ja muita esityksia
- Pielisen Karjalan musiikkiopisto

- Yla-Karjalan kansalaisopisto

e liikunta

- PielisAreena -liikunta-ja monitoimihalli

- Bomba-Hyvarila -alue

- urheilu- ja lilkuntakenttia, kuntoportaat, uimarantoja,
talviuintipaikkoja, luistelukenttia, luistelurata, Padel-kentta, pickleball-
kentat ja tenniskentta

- golfia ja frisbee-golfia

- kansallispuistot, hiihtoladut ja retkeilyreitit

- Nurmeksen Sepot, mm. pesapallo-, jalkapallo- ja jadakiekkoseuratoiminta

- tanssitunnit lapsille ja aikuisille (Nurmeksen Sepot tanssijaosto,
Tanssistudio SunShow, Tanssikerho Taysikuu)

- lue lisaa: Liikkuntapaikat - nurmes verkkosivu, Aktiviteetit | Hyvarila nuoriso-
ja matkailukeskus

e tapahtumia

- Vanhan Kauppalan Avoimet Ovet

- Drive-In&Rock

- Nurmeksen kesamusiikki

- Idanvillafestarit

- Ohjelmalliset kesatorit

- Kajasteen tanssit

- Immanuel -katuteatteri jouluna

- Kekrimarkkinat

- Valtimon kesapaivat ja Kesapaivarock



https://vaara.finna.fi/#kirjallisuus-lyhyt
https://www.kinohannikainen.net/fi_FI/ohjelmisto
https://hyvarila.fi/tilat/pielisareena/
https://www.nurmes.fi/kulttuuri-ja-vapaa-aika/liikuntapalvelut/liikuntapaikat/
https://hyvarila.fi/aktiviteetit/
https://hyvarila.fi/aktiviteetit/

Keskeisimmat palvelut Valtimolla

Kuntalaisten Talo, Kunnantie 1, 75700 Valtimo
Nurmeksen kaupungin asiakaspalvelupiste
Valtimon kirjasto Vaara-kirjastot - verkkokirjasto | Vaara-kirjastot

paivakoti
Nuokkari Nuorten Kulma

Valtimon sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelupiste, Valskarintie 1, 75700
Valtimo

Valtimon sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelupiste - Siun sote

Valtimon apteekki, Keskuskatu 38, 75700 Valtimo

Kaupungin vuokra-asunnot Asunnon hakeminen — Nurmeksen Vuokratalot

Vinkkeja vapaa-ajanviettoon

Valtimotalo -liikunta- ja monitoimihalli, Sepankatu 9
Urheilu:
o Valtimon Vasama - urheiluseura
v likkuntaryhmia lapsille ja aikuisille
v' ohjelma ja ilmoittautumiset Liikuntaryhmat - Valtimon Vasama

v" kuntosali Kuntosali - Valtimon Vasama
o Lokkiharjun uimala ja frisbeegolf-rata Lokkiharju - Visit Bomba
o hiihtoladut, luisteluradat, urheilukentta

Pielisen Karjalan musiikkiopisto Pielisen Karjalan musiikkiopisto | Lieksa
Yla-Karjalan kansalaisopisto Yla-Karjalan kansalaisopisto - nurmes.fi
MLL perhekahvila MLL Valtimon yhdistys ry | Valtimo | Facebook

Museot:
- Murtovaaran talomuseo Murtovaaran talomuseo

- Makasiinimuseo Makasiinimuseo - Valtimo-Seura
- Valtimon puukoulu & kesakahvila Puukoulu
- Omatoimimuseo Omatoimimuseo - Valtimo-Seura

Tapahtumat
- Valtimon kesapaivat ja Kesapaivarock


https://vaara.finna.fi/?_=1769165713668#kirjallisuus-lyhyt
https://www.nuortenkulma.fi/
https://www.siunsote.fi/asiointikanava/valtimon-terveysasema/
https://www.nurmeksenvuokratalot.fi/vuokrataloyhtio/asunnon-hakeminen/
https://valtimonvasama.sporttisaitti.com/liikuntaryhmat/
https://valtimonvasama.sporttisaitti.com/kuntosali/
https://visitbomba.fi/kaikki-kohteet/lokkiharju/
https://lieksa.fi/kasvatus-ja-koulutus/musiikkiopisto/
https://www.nurmes.fi/kasvatus-ja-koulutus/yla-karjalan-kansalaisopisto/
https://www.facebook.com/mllvaltimo/?locale=fi_FI
https://www.murtovaara.com/fi
https://www.valtimoseura.com/museot/makasiinimuseo/
https://www.valtimoseura.com/museot/koulumuseo/
https://www.valtimoseura.com/museot/omatoimimuseo/
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Tervetuloa uuteen kotikuntaasi!

emme koonneet tahan ohjekirjaan sinulle tietoa Suomesta ja Nurmeksen tarjoamista palveluista.

Lisaksi olemme koonneet oppaaseen tarkeita suomenkielisia sanoja ja fraaseja. Taman ohjekirjan
tarkoitus on auttaa sinua tutustumaan paikkoihin ja ihmisiin. Toivottavasti siitd on apua

as

ettautuessasi asumaan uuteen kotikuntaasi!

Kuntakasikirja on toteutettu osana Joensuun seudun kotouttamistyon keskus- ja Become Karelian!

-h

ankkeita. Sen ovat toteuttaneet Joensuun kaupungin maahanmuuttajapalvelut. Kasikirja on

paivitetty oman kuntasi tiedoilla. Kuvitus: Taru Neuvonen ja Papunet-kuvapankki.
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1. Tervetuloa!

Suomi on Euroopan unionin (EU) jasen. Suomi on harvaan asuttu maa ja vaestd on
keskittynyt suuriin kaupunkeihin. Suomen paakaupunkiseudulla asuu yli miljoona ihmista.
Sina asut nyt Pohjois-Karjalan maakunnassa, joka sijaitsee Ita-Suomessa. Joensuun
kaupunki on alueen maakuntakeskus. Nurmes sijaitsee noin 120 km Joensuusta

pohjoiseen.

Nurmes

Pohjois-Karjala




Suomalaisille tarkeita asioita ovat esimerkiksi yhdenvertaisuus ja sukupuolten valinen
tasa-arvo seka koulutus. Suomalaiset kunnioittavat omaa ja toisten yksityisyytta. Siksi
monet suomalaiset ovat aluksi pidattyvaisia. Kannattaa kuitenkin rohkeasti yrittaa
keskustella meidan suomalaisten kanssa. Alkukankeuden jalkeen lampiamme
juttuseuralle. Yleisia harrastuksia Suomessa ovat talviaikaan esimerkiksi hiihtaminen,
luistelu ja avannossa uiminen. Rakastamme saunoa ja monilla on oma kesamokki, jossa

vietetadn vapaa-aikaa erityisesti kesaisin ja loma-aikoina.

Monet suomalaiset nauttivat luonnossa lilkkkumisesta niin kesalla kuin talvella.
Suomalaiset kunnioittavat luontoa. Meilla on jokamiehenoikeudet, mika tarkoittaa sit3,
ettd saamme liikkua ja ulkoilla luonnossa vapaasti (mutta emme toisten kotipihoilla tai sen
valittomassa laheisyydessd). Saamme myoOs keratd marjoja ja sienia. Tama oikeus
tarkoittaa myos yhteista vastuuta luonnosta. Emme roskaa luontoa ja pidamme huolta

luonnosta noudattaen yhteisia saantoja.



2. Henkilotiedot

Tayta alla olevaan ruudukkoon omat henkilétiedot ja yrita opetella ne, koska niita kysytaan
usein virastoissa ja muissa paikoissa.

Omat tiedot:




3. Paikallisia toimijoita ja kohtaamispaikkoja

(pyyda esimerkiksi kotouttamisohjaajaa tai kunnan tydntekijaa tayttamaan!)




4. Kotoutuminen

On tarkeaa, etta tunnet olevasi kotona Suomessa. Se tarkoittaa, etta opit suomen kielta,
tunnet suomalaisten tapoja ja tiedat, miten Suomessa toimitaan ja mista loydat
tarvitsemasi tiedot ja palvelut. On myos tarkeaa, etta pidat ylla omaa kieltasi ja kulttuuria.
Tukenasi on erilaisia palveluita, jotka auttavat sinua kotoutumaan Suomeen.
Maahanmuuttajalla on lakisaateinen oikeus saada kotoutumista edistavia palveluita (laki
kotoutumisen edistamisesta 3§). Kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan ja
yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitysta, jonka tavoitteena on antaa maahanmuuttajalle

yhteiskunnassa ja tyoelamassa tarvittavia tietoja ja taitoja.

Tyottomalla tai muuten kuin tilapaisesti toimeentuloa saavalla maahan muuttaneella on
oikeus kotoutumissuunnitelmaan (12 §). Se voidaan tehda myds esimerkiksi opiskelijalle,
tyossa olevalle tai kotona lapsiaan hoitavalle henkilolle, jonka on alkukartoituksen
perusteella arvioitu tarvitsevan suunnitelmaa kotoutumisen edistamiseksi. Ensimmainen
kotoutumissuunnitelma on tehtava kotoutumislain mukaan viimeistaan kolmen vuoden
kuluttua siita, kun maahanmuuttaja on saanut ensimmaisen oleskeluluvan, tai hanen
oleskeluoikeutensa on rekisteroity (12 §). Kotoutumissuunnitelma tehdaan joko
tyollisyyspalveluissa tai kunnassa yhdessa maahanmuuttajan kanssa. Tyottomalla tai
muuten kuin tilapaisesti toimeentuloa saavalla maahan muuttaneella on velvollisuus

osallistua kotoutumissuunnitelmassa sovittuihin palveluihin.

Sinun oma roolisi kotoutumisessa on kaikkein tarkein. Viranomaiset ja muut toimijat
tukevat sinua kotoutumisessa. On tarkeaa, etta hyodynnat kotoutumista edistavia
palveluita aktiivisesti. Tarkeinta ei ole, etta opit kaiken. Tarkeaa on se, etta opit etsimaan

tarvitsemasi vastaukset.
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5. Suomeen muuttavan muistilista

Tama lista on tehty, jotta sinulle olisi helpompi hahmottaa missa jarjestyksessa sinun

tulisi hoitaa asioita Suomeen muuttaessasi.

[ Tarkista, tarvitsetko oleskeluluvan. Sinulla pitaa olla peruste Suomessa oleskelulle ja

lahtokohtaisesti lupaa haetaan ulkomailla ennen Suomeen saapumista.

[1 Muista Migri -rekisterdityminen 3 kk:n kuluessa, jos olet EU- tai ETA-kansalainen.

Myos EU-kansalaisella pitaa olla peruste Suomessa oleskelulle.
[J Hanki itsellesi asunto.

[ Rekisteroidy Suomessa asuvaksi Digi- ja vaestotietovirastossa (DVV) saadaksesi
henkilétunnuksen, jos et hakenut sita oleskeluluvan yhteydessa. Selvita myds oikeutesi

kotikuntaan taalla.

O Asioi Kelassa ja hae oikeutta Suomen sosiaaliturvaan. Hae myos Kela-korttia

terveyspalveluita varten.

O Kay passikuvassa ja hae henkilokorttia poliisilta. Henkilokortti helpottaa asiointiasi

esimerkiksi pankissa ja viranomaispalveluissa.

O Avaa pankkitili pankissa. Saat pankkikortin ja verkkopankkitunnukset, joiden avulla

voit hoitaa asioitasi katevasti myds netissa.

0 Hanki suomalainen matkapuhelinliittyma. Prepaid-liittyman saa monesta kaupasta.
O Ilmoittaudu tyodllisyyspalveluihin, jos etsit toita.

O Hanki verokortti verotoimistosta tarvittaessa.

[0 Kay kavelylla tai pyorailemassa ja tutustu uuteen kotipaikkaasi! &
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6. Henkilotietojen rekisteréiminen Suomeen

Kun muutat Suomeen, sinun tulee yleensa hankkia oleskelulupa tai rekisterdida oleskelusi.
Lisaksi rekisterdidyt kunnan asukkaaksi. Henkilétietosi tallennetaan Suomen
vaestotietojarjestelmaan. Nain viranomaiset, kuten terveydenhuolto ja verotus, saavat
tietosi. Ota huomioon, etta asuinpaikkasi rekisterdiminen vaestotietojarjestelmaan Digi- ja
vaestotietovirastossa (DVV) on eri asia kuin Maahanmuuttoviraston (Migri) tekema

rekisterointi.

Jos olet EU-jasenvaltion, Sveitsin tai Liechtensteinin kansalainen, et tarvitse oleskelulupaa
Suomeen, mutta sinun tulee rekisterdidda EU-kansalaisen oleskeluoikeutesi
Maahanmuuttovirastossa, mikali haluat oleskella Suomessa kauemmin kuin kolme
kuukautta. Oleskelulle tulee olla peruste ja sinulla tulee olla riittavat varat itsesi (ja
perheesi) elattamiseen Suomessa. Jos olet Pohjoismaan kansalainen, riittaa, etta
rekisteroit oleskelusi kotipaikkakuntasi DVV:ssa heti saavuttuasi. Sinun ei tarvitse

rekisterdida oleskeluoikeuttasi Migrissa.

Jos olet muun kuin EU-jasenvaltion kansalainen ja haluat tulla Suomeen yli kolmeksi
kuukaudeksi, pitaa sinun hakea oleskelulupaa. Oleskelullesi Suomessa pitaa olla peruste.
Yleensa oleskelulupaa haetaan ulkomailta kasin ennen Suomeen saapumista.
Oleskelulupaa voi hakea myoOs sahkoisesti. Ulkomailla hakemukset jatetaan Suomen
edustustoon ja Suomessa Migriin. Vaikka hakisit oleskelulupaa sahkdisesti, pitaa sinun
yleensa tunnistautua Suomen edustustossa tai Migrissa. Migri kasittelee kaikki

oleskelulupahakemukset.
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Henkilotunnuksen saat oleskeluluvan myodntamisen yhteydessa. Jos et ole saanut
henkilétunnusta, saat sen samalla kun rekisterdidyt asukkaaksi DVV:ssa. Useimmissa
tapauksissa rekisteroitymista ei voi tehda sahkoisesti, vaan sinun pitaa kayda paikan paalla
virastossa. Tarvitset suomalaista henkilotunnusta, kun asioit viranomaisten ja yksityisten
yritysten kanssa, esimerkiksi terveydenhuollossa tai kun avaat pankkitilin tai

puhelinliittyman. Tarvitset henkilétunnuksen myds mahdollisia etuuksia hakiessasi.

Suomessa asuva ulkomaalainen voi saada tietyin edellytyksin kotikunnan. Kotikunta
tallennetaan Digi- ja vaestovirastossa. Kun sinulla on kotikunta, voit kayttaa kunnan
tarjoamia palveluita, esimerkiksi julkista terveydenhuoltoa ja lasten paivahoitopalveluita.
Joskus kotikunta tarvitaan myds, jotta voi saada viranomaisten tarjoamia palveluja tai

etuuksia ja tukia.

Lue lisaa:

e Digi- ja vaestovirasto: https://dvv.fi/ulkomaalaisena-suomessa

e Migri: https://migri.fi/luvat-ja-kansalaisuus

13
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7. Henkilokortti

Henkilokortti on Suomen kansalaiselle ja Suomessa oleskelevalle ulkomaalaiselle
henkiléllisyyden osoittamiseksi mydnnettava kuvallinen asiakirja. Voit saada henkildkortin,

joka toimii virallisena henkildllisyystodistuksena, kun:

e asut Suomessa vakinaisesti
e sinut on merkitty vaestotietojarjestelmaan
e sinulla on voimassa oleva oleskelulupa/oleskelukortti

e taioleskeluoikeutesi on rekisterdity

Henkilokortti mydnnetdaan enintaan viideksi vuodeksi kerrallaan. Oleskelulupasi
voimassaoloaika vaikuttaa henkilokortin voimassaoloaikaan. Henkilokortti haetaan
poliisilta. Tarvitset mukaasi voimassa olevan passin tai voimassa olevan

oleskelulupakortin seka passikuvan.

Lue lisaa henkilokortista

poliisin sivuilta:

https://www.poliisi.fi/henkilokortti
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8. Pankkiasiointi

Tarvitset pankkitilin, johon maksetaan palkka ja etuudet. Valitse itse haluamasi pankki,
johon haluat avata tilin. Pankkien palvelumaksut vaihtelevat ja niihin kannattaa tutustua
ennen pankin valintaa. Pankkitilin avaamiseksi tarvitset virallisen

henkiléllisyystodistuksen (passi tai henkilokortti).

Pankkitilin avaamisen yhteydessa voit saada myds verkkopankkitunnukset.
Verkkopankkitunnuksia koskee tiukemmat vaatimukset kuin pankkitilia. Siksi niita ei aina
myonneta. Laajojen verkkopankkioikeuksien saamiseksi vaaditaan usein suomalainen

henkilokortti.

Suomessa kaytetaan paljon sahkoista asiointia. Sen vuoksi verkkopankkitunnukset ovat
lahes valttamattomat, jotta sina pystyt hoitamaan asioitasi helposti. Niiden avulla pystyt
tunnistautumaan viranomaispalveluun ja kayttamaan sahkaoisia asiointipalveluja. Monet
viranomaistahot suosittelevat sahkoisen asioinnin kayttoa, silla se nopeuttaa esimerkiksi
erilaisten liitteiden toimittamista. Verkkopankkitunnukset tarvitaan myoés, mikali haluat

tehda ostoksia verkossa.

Lue lisaa:

e Vakuutus- ja rahoitusneuvonta (FINE), palvelua
suomeksi ja englanniksi: https://www.fine.fi/

e Finanssialan keskusliitto:

@ https://www.finanssiala.fi/en/publications/expatriate-
@ banking/
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9. Suomalainen sosiaaliturva

Kun muutat Suomeen vakinaisesti, sinun tulee hakea oikeutta Suomen sosiaaliturvaan ja
Kela-korttia. Suomessa sosiaaliturvan tarkoituksena on turvata ihmisille riittava
toimeentulo ja huolenpito kaikissa elamantilanteissa. Sosiaaliturva koostuu palveluista ja
toimeentuloa turvaavista rahallisista etuuksista. Paatéksen sosiaaliturvaan kuulumisesta
tekee Kansaneldkelaitos (Kela). Jos saat myodnteisen paatoksen, sinulle lahetetaan
sairausvakuutuskortti eli Kela-kortti, jota tarvitset esimerkiksi ostaessasi apteekista
reseptiladakkeita tai kaydessasi laakarissa. Kela-kortilla voit saada korvausta yksityisen
terveydenhuollon kustannuksista ja laakeostoista. Et ole oikeutettu sosiaaliturvaan, jos
kuulut sosiaaliturvan piiriin jossain toisessa maassa tai oleskelet Suomessa tilapaisesti.
Jos tydskentelet Suomessa, mutta et asu taalla vakinaisesti, voit silti olla oikeutettu

sosiaaliturvaan.

Paaasiallinen toimeentulo Suomessa on tyosta saatu palkka tai yritystoiminnasta saatava
tulo. Kela voi maksaa rahallista tukea eri elamantilanteissa silloin, kun muut tulot
jaavat pieniksi. Tukien perusteet on maaritelty laissa. Jokaista tukea tai etuutta tulee

hakea erikseen.

Kelan etuuksiin liittyvissa asioissa: ota yhteys Kelaan, pyyda ajanvaraus ja tarvittaessa
tulkkaus.

Lue lisaa Kelan sivuilta:

o Kelan tuet selkokielella | Selkokieli | Kela (helpolla suomella)

e https://www.kela.fi/ulkomailta-suomeen
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10. Palvelut perheille

Suomessa perheille on olemassa erilaisia palveluita, jotka tukevat vanhemmuutta ja
perheita eri elamantilanteissa. Aitiys-, lasten- ja perheneuvolat tarjoavat tukea, kun olet
raskaana ja odotat lasta tai kun lapsesi on alle kouluikainen. Neuvolapalveluiden tarkoitus
on tukea vanhemmuutta ja seurata lapsen kasvua ja kehitysta. Neuvolapalvelut ovat
kunnan tuottamia, maksuttomia palveluita. Sinun pitaa itse hakeutua neuvolapalveluiden

piiriin, jos tulet raskaaksi tai jos sinulla on Suomeen saapuessasi alle kouluikaisia lapsia.

Varhaiskasvatus on osa suomalaista koulutusjarjestelmaa. Siihen  kuuluu
paivakotitoiminta, perhepaivahoito seka kerho- ja leikkitoiminta (avoin varhaiskasvatus).
Varhaiskasvatuksen tarkoitus on tukea vanhempia lapsen kasvatuksessa, opettaa lasta ja
tarjota lapselle hoitoa, kun vanhemmat ovat tdissa tai opiskelevat. Varhaiskasvatus on
tarkoitettu 0—6-vuotiaille lapsille ja se on jokaisen lapsen oikeus, mutta ei pakollista.
Varhaiskasvatuksen viimeinen vuosi on esiopetusta, joka on lapsen velvollisuus eli
pakollista. Esiopetus valmistaa kouluun. Varhaiskasvatuksessa huomioidaan lapsen
erityistarpeet, esimerkiksi suomen kielen taso. Varhaiskasvatus Suomessa on

suunnitelmallista ja siina korostuu yhteistyd perheiden kanssa.

Hyva tietaa:
e Varhaiskasvatuspaikkaa pitaa hakea ja se ei valttamatta ole kotisi lahin paivakoti.
e Esikouluun tulee hakea ja esikoulupaikka maaraytyy osoitteesi perusteella.

e Paivakodissa jarjestetaan esimerkiksi keskusteluita, joihin vanhemman pitaa
osallistua. Niihin saat tarvittaessa tulkin.
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Lisaksi perheilla on tarvittaessa mahdollisuus hakeutua muihin lapsiperheiden palveluihin,
niissa ohjeistaa esimerkiksi neuvola ja paivakoti. Myos jarjestot ja seurakunnat tarjoavat

palveluita perheille.

Perheet saavat Suomessa myds rahallista tukea Kelasta. Kela tukee perheita esimerkiksi
aitiysavustuksen, lapsilisien seka vanhempainrahan muodossa. Lisaksi on mahdollista

saada tukea esimerkiksi lapsen hoitamiseen kotona.

Lue lisaa:

e Sosiaali- jaterveyspalvelut perheille Pohjois- Karjalan alueella: Perheiden tuki - Siun

sote

e Kelan etuudet perheille: Lapsen syntyma ja hoito | Henkildasiakkaat | Kela

e Varhaiskasvatus Suomessa: https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/mita-

varhaiskasvatus

e Tietoa jatukea lapsiperheen arkeen: https://www.mll.fi/vanhemmille/
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11. Suomalainen koulutusjarjestelma ja opiskelu
Suomessa

Suomessa koulutusta ja opiskelua arvostetaan. Siksi jokaista kannustetaan opiskelemaan.
Suomalainen  koulutusjarjestelma muodostuu  varhaiskasvatuksesta  (paivakoti),
esiopetuksesta, yleissivistavasta perusopetuksesta (peruskoulu), toisen asteen
koulutuksesta (ammatillinen koulutus ja lukiokoulutus) ja korkea-asteen koulutus
(ammattikorkeakoulu ja vyliopisto). Lisaksi kaikilla koulutustasoilla on tarjolla

aikuiskoulutusta.

Korkea-asteen

P koulutus

w Toisen asteen

koulutus
S lc/
Peruskoulu
@ Esiopetus

AO‘ Varhaiskasvatus

Suomessa perusopetus perustuu lakiin ja oppivelvollisuus on 7-18-vuotiailla.
Perusopetukseen kuuluvat 1.-9.-luokat ja koulu alkaa sina vuonna, kun lapsi tayttaa
seitseman vuotta. Sinun pitaa ilmoittaa itse lapsesi perusopetukseen. Perusopetuksen
paatyttya lapsen tulee jatkaa opintojaan toisen asteen koulutuksessa. Toisen asteen
koulutusta jarjestaa Pohjois-Karjalassa Riveria ammattiopisto seka useat alueen lukiot.

My0s toisen asteen koulutukseen pitaa hakea itse.
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Perusopetus ja toisen asteen opetus ovat velvoittavia kaikille Suomessa asuville lapsille.
Ne ovat maksuttomia ja koulupaivan aikana lapselle tarjotaan ilmainen kouluruoka
(lounas). Myods kouluterveydenhuolto on maksutonta. Maahan muuttaneen lapsen
koulunkayntiin on saatavilla monenlaista tukea. Kouluissa jarjestetaan valmistavaa
opetusta ja lisaksi erilaiset kielenoppimisen tarpeet huomioidaan. Lisaksi oman aidinkielen

ja uskonnon opetusta tuetaan.

Toisen asteen koulutuksen jalkeen on mahdollista jatkaa opiskelua korkeakouluissa.
Pohjois-Karjalan alueella toimii kaksi korkeakoulua, Ita-Suomen yliopisto ja Karelia
ammattikorkeakoulu. Niihin on mahdollista hakea kaksi kertaa vuodessa yhteishaussa.

Opiskelu Suomessa vaatii lahes aina suomen tai englannin kielen taitoa, usein molempia.

Maahan muuttaneille on Pohjois-Karjalassa tarjolla myos ammatilliseen koulutukseen

ja korkeakouluopintoihin valmistavaa koulutusta:

e Maahanmuuttaja kohti ammattia- koulutus (MAMA):

https://www.riveria.fi/maahanmuuttanut-matkalla-ammattiin/

e Maahanmuuttajien korkeakouluopintoihin valmentava koulutus: Koulutusta

maahanmuuttaneille - Karelia-ammattikorkeakoulu

e Simhe -Karelia ohjauspalvelu: SIMHE-Karelia maahanmuuttajille - Karelia-

ammattikorkeakoulu
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Suomessa on lisaksi mahdollista opiskella erilaisissa opistoissa yksittaisia kursseja. Nama
opinnot eivat yleensa johda tutkintoon ja ovat usein maksullisia. Esimerkiksi

kansalaisopistoissa voi opiskella kielia ja kasitoita tai vaikkapa tietotekniikan taitoja.

Jos sinulla on ulkomailla suoritettu tutkinto, voit hakea tutkinnon tunnistamista Suomessa.
Saatat joutua taydentamaan koulutustasi, jotta voit tydskennella Suomessa. Joihinkin
ammatteihin tarvitaan myos virallinen lupa harjoittaa ammattia. Lisaksi eri ammateissa voi
olla erilaisia kielitaitovaatimuksia: esimerkiksi suomen kieli, ruotsin kieli ja englannin kieli.

Vaadittu kielitaitotaso vaihtelee ammattialoittain.

Lue lisaa:

¢ Suomalaisesta koulutusjarjestelmasta: https://www.infofinland.fi/fi/elama-

suomessa/koulutus/suomalainen-koulutusjarjestelma

e Karelia ammattikorkeakoulu: https://www.karelia.fi/

e Ita-Suomen yliopisto: https://www.uef.fi/fi/

e Nurmeksen lukio: Lukio - nurmes.fi

e Riveria ammattioppilaitos:

o https://www.riveria.fi/

o Koulutusta maahanmuuttaneille - Riveria

e Yla-Karjalan kansalaisopisto: Yla-Karjalan kansalaisopisto - nurmes verkkosivu
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12. Tyo ja tyonhakupalvelut

Kotoutumis- ja tyollisyyspalvelut auttavat sinua kotoutumaan ja tyollistymaan. Jos
haluat hakea tyota Suomessa, voit hakea sita itsenaisesti tutkien tyopaikkailmoituksia
verkkosivuilta tai voit rekisterditya tyonhakijaksi tyollisyyspalvelujen palvelupisteella.
Tyollisyyspalvelut jarjestavat tyottomille tyonhakijoille erilaisia tyollistymista edistavia
palveluita. Tydnhakijaksi rekisterditymista varten tarvitset oleskeluluvan tai EU-
oleskeluoikeuden rekisterdinnin, henkilollisyystodistuksen seka tyohistoriaasi ja
opintoihisi  liittyvat tiedot. Jos haluat saada tydttomyysturvaa Kelasta tai

tyottomyyskassastasi, sinun tulee rekisteroditya tyollisyyspalveluiden asiakkaaksi.

Tyottomana tyonhakijana sinun tulee osallistua tyollisyyspalveluiden kanssa yhdessa
sovittuun toimintaan, jotta voit saada tyottdmyysetuutta. Toiminta voi olla esimerkiksi
kotoutumiskoulutusta. Kotoutumiskoulutuksessa opit suomen kielta seka yhteiskunta-
ja tyoelamataitoja. Kurssit parantavat mahdollisuuksiasi saada tyota. Voit menettaa
tyottomyysetuuden maaraaikaisesti, jos kieltaydyt tydsta tai koulutuksesta ilman patevaa

syyta.

Omalla aktiivisuudella on iso rooli tyollistymisessa. Kun loydat tyOpaikan, tarvitset myos
verokortin. Verokortin saat verotoimistosta. Suomessa maksat palkasta tuloveroa.
Veroprosenttisi riippuu siita, kuinka paljon saat palkkaa. Jos tulet ulkomailta toihin
Suomeen, verotukseesi vaikuttaa se, kuinka kauan oleskelet Suomessa ja onko
tyonantajasi suomalainen vai ulkomaalainen yritys. Verokorttia tarvitaan myos etuuksia
varten. Tydssa kayvat kuuluvat Suomessa yleensa ammattiliittoon ja
tyottomyyskassaan. Ammattiliitto ajaa alan tyontekijoiden etuja ja auttaa
ongelmatilanteissa. Lisaksi voit saada ansiosidonnaista tydttomyysetuutta, jos jaat
tyottomaksi. Ansiosidonnainen tyottomyysetuus on yleensa suurempi kuin Kelan

maksama tyottdmyysturva. Ansiosidonnaista tyottomyysetuutta voi saada maaraajan.
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Opettele tarkeimmat kysymykset ja vastaukset virastoissa asiointia varten:

Lue lisaa:

Ammattiliitoista: https://www.infofinland.fi/fi/elama-suomessa/tyo-ja-yrittajyys/tyontekijan-

oikeudet-ja-velvollisuudet/ammattiliitot

Verotuksesta: https://www.infofinland.fi/fi/elama-suomessa/tyo-ja-yrittajyys/verotus

Ty6voimapalvelut: Etusivu Pohjois-Karjalan tyéllisyysalue - Aluesivu - Tydmarkkinatori

Toissd Suomessa -opas tarjoaa tietoa suomalaisesta tydelamasta eri kielilla:

https://www.ttl.fi/teemat/tyoelaman-muutos/monimuotoinen-tyoelama/toissa-suomessa-tietoa-

maahan-muuttaneille-13-kielella

Pikes tarjoaa palveluita yrityksille ja yrittajille Nurmeksessa Yritysneuvontapalvelut Nurmeksessa -

Pielisen Karjalan Kehittamiskeskus Oy

Luotsi Nurmes tarjoaa tukea tyohon, koulutukseen ja urasuunnitteluun:

Palvelupisteet - Luotsi
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13. Asuminen

Suomessa voit asua omistusasunnossa tai vuokra-asunnossa. Vuokra-asuntoja voi hakea
yksityisilta vuokranantajilta ja vuokrataloyhtidlta. Lisaksi kunnat ja kaupungit tarjoavat
asuntoja. Asuntojen vuokrailmoituksia voi etsia internetista, lehtien ilmoituspalstoilta tai

asuntovalitysyrityksilta. Kaupungin vuokra-asuntoihin taytyy tehda hakemus.

Vuokrasopimus on aina tehtava kirjallisesti. Se voi olla voimassa toistaiseksi tai maaratyn
ajan. Seka vuokralaisella etta vuokranantajalla on oikeus irtisanoa sopimus.
Irtisanomisajat kirjataan vuokrasopimukseen. Vuokrasopimuksen ehdot pitaa lukea
tarkkaan ennen sopimuksen allekirjoittamista. Kun muutat uuteen asuntoon, tee
muuttoilmoitus Digi- ja vaestovirastoon ja postiin seka kaikille tahoille, joilta saat postia.
Voit tehda muuttoilmoituksen kuukautta ennen muuttopadivaa ja viimeistaan viikon

kuluessa muutosta.

Vuokranantajat pyytavat usein etukateen takuuvuokraa. Se tarkoittaa 1-2 kuukauden
vuokrasummaa. Takuuvuokra maksetaan vakuudeksi vuokranantajalle ja vuokranantajalla
on oikeus olla palauttamatta sita vuokralaiselle, mikali vuokralainen on aiheuttanut
asuntoon vahinkoa tai jattanyt esimerkiksi vuokraa maksamatta. Jos kaikki on kunnossa,
palautetaan takuuvuokra vuokralaiselle vuokrasopimuksen paatyttya. Jos vuokralainen ei
noudata taloyhtion jarjestyssaantdja tai laiminlyé vuokranmaksun, voi tama saada

varoituksia ja jopa haadon.

Vuokralaisella on hyva olla kotivakuutus, jonka voit hankkia vakuutusyhtiosta.
Vuokranantaja voi myods vaatia vuokralaista hankkimaan kotivakuutuksen. Kotivakuutus
antaa turvaa kodin irtaimistolle ja erilaisten vahinkotapausten varalle. Vuokran lisaksi

sinun taytyy maksaa erikseen vesi ja sahko, elleivat ne kuulu vuokraan. Siksi veden- ja
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sahkdnkulutukseen  taytyy  kiinnittaa  huomiota.  Saastavaisella veden- ja

sahkonkulutuksella saastat rahaa ja ymparistdoa. Sahkosopimus taytyy tehda itse.

Suomalaisissa asunnoissa on usein sauna tai taloyhtion tiloissa on asukkaiden yhteinen
sauna. Saunassa ei saa kuivata vaatteita tai kayttaa sita varastona. Kiukaan ylapuolelle ei
saa laittaa mitaan tulipalovaaran takia. Sammuta aina sahkoékiuas kayton jalkeen.
Yhteiseen saunaan taytyy yleensa varata vuoro. On tarkeaa noudattaa varaussaantoja.
Taloyhtidssa on yleensa myds yhteiskaytdssa oleva pesutupa ja kuivaushuone. Myds nama

tulee varata ennakkoon.
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Vuokralaisen velvollisuuksia:

e Tutustu taloyhtion jarjestyssaantoihin (loytyvat yleensa rappukaytavasta ulko-oven

lahelld) ja noudata niita (esimerkiksi hiljaisuus on klo 22-07).

e Maksa vuokra ajallaan (vuokran maara ja maksupaiva vuokrasopimuksessa).

e Huolehdi siita, etta asunto pysyy hyvassa kunnossa:

o

(@]

Tupakointi asunnossa ja parvekkeella on yleensa kielletty. Loydat
tupakointipaikan ulkoa.

Ilmoita vuokranantajalle tai talohuollolle, jos asunnossa on vikoja
(esimerkiksi vuotava vesihana).

Kun lahdet kotoa, tarkista, etta sahkolaitteet ovat pois paalta ja vesihanat
ovat kiinni.

Vessan ponttoon et saa laittaa ruokaa, terveyssiteita tai vaippoja.

e Kysy lupa, jos haluat tehda muutoksia (esimerkiksi maalata seinaa).

e Huolehdi, etta kotona on tarpeeksi monta palovaroitinta ja tarkistaa, etta ne

toimivat.

e Kun muutat pois, sinun taytyy tehda huolellinen loppusiivous asunnossa.

e Vuokrasopimuksen ja taloyhtion saantéjen rikkomuksista voi seurata huomautuksia

tai vuokrasopimuksen purkaminen.

Lue lisaa:

e Asumisesta ja muuttamisesta: Asuminen
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14. Kierratys ja ymparisto

Jatteet tulee lajitella kotona ja vieda ne asuintalosi kierratyspisteeseen, jossa on eri
materiaaleille omat astiat. Jos asut omakotitalossa, sinun taytyy hoitaa kierratys itse.
Lisaksi esimerkiksi kauppojen pihoissa on yleisia kierratyspisteita. Jatteiden polttaminen
on kiellettya, eika vessanponttoon saa laittaa roskia, ruokaa tai kemikaaleja. Voit myyda
ehjat tavarat kirpputorilla tai internetissa tai lahjoittaa ne hyvantekevaisyyteen tai
kierratyskeskuksiin. Suomessa on tavallista ostaa kaytettyja vaatteita ja tavaroita

esimerkiksi kirpputoreilta.

Hyva tietaa:

e Kierratykseen kelpaamaton jate pitaa toimittaa kaatopaikalle.

e Jatteita el saa jattaa luontoon.

e Ruokadljya ei saa laittaa viemariin, koska se voi tukkia sen. Imeyta o6ljy ensin
paperiin ja laita sitten biojatteeseen tai laita 6ljy tyhjaan rasiaan ja sekajatteeseen.

e Tyhjat juomapullot ja tolkit voi palauttaa ruokakaupoissa oleviin
palautusautomaatteihin. Palautusautomaatti tulostaa kuitin, jota voi kayttaa

ostoksien maksamiseen tai vaihtaa kateiseksi kassalla.

Lue lisaa jatehuollosta ja kierratyksesta:

Jatteet ja kierratys
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Biojate*

£ X

e Ruoantdhteet

e Hedelmien ja vihannesten
kuoret

e Kahvin porot, teepussit

o Talouspaperit, lautasliinat

o Kukkamulta, kasvit

{\

o Metallipurkit, -korkit ja -
kannet

e Alumiinifoliot

e Tyhjat ja kuivat maalipurkit

e Metalliesineet

Kodin vaaralliset jatteet

jateyhtion vastaanottopisteisiin
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Poltettava jate (=sekajate)
e likaiset muovit
e styroxit
o pakkaus- ja kaarepaperit
o likaiset pahvit ja paperit
e hygieniatuotteet
o kayttokelvottomat

vaatteet, jalkineet ja kodin

tekstiilit
e siivousjatteet
o tupakantumpit

Lasipakkaukset

a

e Lasipurkit
o Pantittomat lasipullot

Mainospaperit
Kirjekuoret
Kopiopaperit
Luettelot ja kirjat

Sanoma- ja aikakauslehdet

Tekstiilit

=3

Kayttokelpoiset, ehjat ja
puhtaat:
e vaatteet
o jalkineet, vyot ja laukut
e kodintekstiilit, lakanat
ja verhot

Muovipakkaukset
[ |

Tyhjat, puhtaat ja kuivat

e elintarvikkeiden muoviset

pakkaukset

e pesuaine-, shampoo- ja
saippuapakkaukset

e muovipullot ja -purkit

e muovipussit ja -kaareet

Sahkolaitteet

G2

myyntipisteisiin, jateasemalle
tai jateyhtion
vastaanottopisteisiin
pienet ja isot verkkovirralla,
akulla tai paristolla toimivat
laitteet:

o jadkaapit, pakastimet

e TVit, polynimurit,

kahvinkeittimet

Paristot ja pienakut

=P

myyntipisteisiin

Laakejatteet

P

apteekkiin




15. Terveyspalvelut

Suomalaisiin terveyspalveluihin kuuluu perusterveydenhuolto ja erikoissairaanhoito.
Perusterveydenhoito jarjestetaan kunnan terveysasemalla ja erikoissairaanhoito yleensa
sairaalassa. Pohjois-Karjalan alueen sairaala on Joensuussa, ja jokaisessa kunnassa on
terveysasema. Jos sinulla on kotikunta Suomessa, voit kayttaa kunnan terveyspalveluita.
On myo0s yksityisia terveyspalveluita, joita voi kayttaa kuka vain kotikunnasta riippumatta.

Yksityiset terveydenhoitopalvelut ovat kalliimpia kuin julkiset.

Jos sairastut, sinun pitaa ottaa yhteytta oman alueesi terveysasemalle. Siella varataan aika
terveydenhoitajalle, sairaanhoitajalle tai laakarille. Mikali tarvitset erikoissairaanhoitoa,
saat terveysaseman yleislaakarilta lahetteen jatkotutkimuksiin erikoisladkarille. Akillisissa
hoitoa vaativissa sairastapauksissa ja tapaturmissa soita ensin terveysasemall tai
maksuttomaan paivystysapupalveluun numeroon 116 117. Ensiapua vaativissa
tilanteissa voit menna terveysasemalle tai keskussairaalan yhteispaivystykseen
soittamatta etukateen. Vakavissa, henkea uhkaavissa sairaskohtauksissa ja

onnettomuuksissa soita aina yleiseen hatanumeroon 112.

Suomessa perusterveydenhuollon hoitajavastaanotot ovat maksuttomia kaikille. Alle 18-
vuotiaiden ei tarvitse maksaa poliklinikkahoidosta ja -tutkimuksista. Sairaala-,
terveyskeskus- ja hammaslaakarikaynnit on peruttava hyvissa ajoin, jos et paase
tulemaan. Jos et peru kayntia, sinulle tulee lasku. Jos et pysty perumaan aikaasi
puhelimitse, voit aina menna paikan paalle perumaan ajan tai varaamaan uutta aikaa tai

pyytaa apua joltakin muulta ajan varaamiseen tai perumiseen.
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Hatatilanteessa toimiminen

112 on yleinen hatanumero. Sinne voit soittaa kaikissa hatatilanteissa, esimerkiksi jos
syttyy tulipalo, joku saa sairauskohtauksen tai tapahtuu liikenneonnettomuus. Sielta
lahetetdaan apuun palokunta, ambulanssi tai poliisi. Hatakeskukseen voit soittaa mihin
vuorokaudenaikaan tahansa. Hatapuhelun soittaminen ei maksa mitaan. Voit siis soittaa
esimerkiksi matkapuhelimella, jossa ei ole saldoa. Alypuhelimiin on saatavilla 112-
sovellus, jonka kautta voit myds soittaa hatapuhelun. Talléin sijaintisi menee tiedoksi
hatakeskukseen automaattisesti. Hatapuhelua ei saa koskaan katkaista ennen kuin siihen

saa luvan hatiakeskuksesta. Ala kuitenkaan soita hatidnumeroon kiireettdémissa asioissa.

Hatanumeroon soitto:

Mind olen ...

Taalla on onnettomuus, tarvitsen poliisin.

Taalla on tulipalo, tarvitsen paloauton.

Taalla on sairauskohtaus, tarvitsen
ambulanssin.

En osaa suomea. Tarvitsen tulkin.

Mina olen osoitteessa ...

Lue lisaa:

e Terveysasemien vastaanotot Pohjois-Karjalassa:
https://www.siunsote.fi/terveysasemien-vastaanotot

e Suun ja hampaiden terveydenhuolto Pohjois-Karjalassa:
https://www.siunsote.fi/suun-ja-hampaiden-terveydenhuoltol

e Terveydenhuollon paivystys Pohjois-Karjalassa: https://www.siunsote.fi/paivystys

e Laboratoriopalvelut Pohjois-Karjalassa: https://www.siunsote.fi/laboratorio

e Pohjois-Karjalan keskussairaala: https://www.siunsote.fi/pohjois-karjalan-
keskussairaala
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Hatanumero:

Soita hatanumeroon, jos on kiireellinen hatatilanne, esimerkiksi:
e auto-onnettomuus
e jokuon hengenvaarassa
e vakava oire (akillinen kova rintakipu, hengitysvaikeus tai
halvausoireet)
e tarvitset poliisia

Pohjois-Karjalan
keskussairaalan
yhteispaivystys
Tikkamaentie 16
80210 Joensuu

Paivystysapu
116 117

Soita paivystysapuun, jos olet dkillisesti sairastunut tai
loukkaantunut, jos sinulla on esimerkiksi:

e runsas verenvuoto, iso vuotava haava

e isovamma ja luunmurtuma

e akillisesti alkanut kova paansarky

e hengitysvaikeus

e akillisesti alkanut kova vatsakipu

e kova korvakipu, johon sarkylaake ei ole auttanut

e vastasyntyneella lapsella on kuume

Paivystysapu antaa puhelimessa ohjeet, kuinka sinun pitaa toimia.
Jos sinua ohjeistetaan tulemaan yhteispaivystykseen huomioi,
etta potilaat hoidetaan kiireellisyysjarjestyksessa. Jonotusaika voi
olla monta tuntia, koska kiireelliset potilaat menevat aina jonon
ohi.

Terveyskeskus/terveysasema
(ma-pe 8-16)

Terveyskeskukseen kuuluu ”kaikki kiireeton
perusterveydenhuollon hoito”, esimerkiksi jos sinulla on
pitkittynyt flunssa.

Sinun kannattaa soittaa heti aamulla omaan terveyskeskukseesi,
jos haluat ajan samana paivana.

Erikoissairaanhoito Terveysaseman laakari kirjoittaa lahetteen erikoislaakarille
(keskussairaalaan), jos se on tarpeen.
Yksityinen Jos haluat saada hoitoa nopeasti, voit menna yksityislaakarille.

esim. Pihlajalinna, Mehilainen
ja Terveystalo

Se kuitenkin maksaa asiakkaalle paljon.
Laakarit ovat yhta patevia yksityisella ja julkisella puolella.
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Terveyspalveluissa asiointi:
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16. Mielen hyvinvointi

Muuttaminen uuteen maahan on aina iso elamanmuutos ja voi aiheuttaa niin hyvia kuin
huonojakin tunteita. Se on normaalia ja sopeutuminen vaatii aikaa. Ymparilla olevat ihmiset
voivat tukea kotoutumista, joten sinun kannattaa pyrkia erilaisiin sosiaalisiin tilanteisiin ja
hankkia uusia ystavia. Joskus voit tarvita myos terveydenhuollon ammattilaisen apua.
Suomessa mielenterveyspalveluita on saatavilla ja on normaalia, etta ihminen kayttaa niita
haastavissa elamantilanteissa. Voit puhua mielenterveysasioista terveydenhoitajan tai

laakarin kanssa. Heille voit puhua luottamuksellisesti, koska heilla on vaitiolovelvollisuus.

Lisaksi voit soittaa esimerkiksi:

Pohjois-Karjalan kriisikeskus: 013-316 244 (maksuton, toimii ajanvarauksella,
keskusteluapua kasvokkain tai verkkovastaanotolla, voi tulla nimettémana)

Valtakunnallinen kriisipuhelin: 010 195 202 (tarjoaa keskusteluapua kriisissa
oleville)

Lue lisaa:

e Pohjois-Karjalan mielenterveyspalvelut: https://www.siunsote.fi/mielenterveys-ja-
paihdepalvelut

e Pohjois-Karjalan kriisikeskus: https://www.mielenterveysseurat.fi/pohjois-karjala/
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17. Syrjinnan kohtaaminen

Suomessa kaikki ovat yhdenvertaisia eikd ketdaan saa syrjia. On tarkeaa, etta
yhteiskunnassamme noudatetaan yhteisia lakeja ja saantdja. Jokaisella on oikeus
yhdenvertaiseen kohteluun, eika ketaan saa kohdella eri tavoin esimerkiksi ian,
sukupuolen, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, terveydentilan, vammaisuuden tai
seksuaalisen suuntautumisen takia. Rasismi tarkoittaa jonkun henkildn pitamista muita
huonompana esimerkiksi etnisen alkuperan, ihonvarin, kansalaisuuden, kulttuurin,
aidinkielen tai uskonnon perusteella. Rasistinen rikos voi olla esimerkiksi vakivaltaa,
kunnianloukkaamista, syrjintaa, uhkailua, kiusaamista tai vahingontekoa. Jos kohtaat
rasismia tai syrjintaa, on tarkeaa, etta siita ilmoitetaan poliisille. Monet jarjestot tarjoavat

rikosten uhreille tukea, neuvontaa ja ohjausta.

Lue lisaa:

e Syrjinnasta ja rasismista: https://www.infofinland.fi/fi/information-about-

finland/equality-and-non-discrimination

e Rikosuhripaivystys: https://www.riku.fi/

e TIt&-Suomen poliisi: https://poliisi.fi/ita-suomen-poliisilaitos
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18. Apteekki

Apteekista saat itsehoitoladkkeita ja reseptilaakkeita. Laakari kirjoittaa sahkoisen
reseptin. Sahkdisen reseptin naet Omakanta-palvelussa ja apteekin henkilokunta nakee
sen omasta jarjestelmastaan. Omakanta-palveluun kirjaudut verkkopankkitunnuksilla.
Voit hakea ladakkeet heti mista tahansa apteekista. Kela-kortilla saat heti sosiaaliturvan

mukaisen alennuksen reseptilaakkeiden hinnasta.

Lue lisaa Omakanta- palvelusta: https://www.kanta.fi/omakanta

Apteekissa asiointi:

Minulla on (ladke)resepti.

Tassa on minun Kela-kortti.

Mika auttaa, kun...

...minulla on 40 astetta kuumetta.

...minulla on ripuli.

...minulla on ummetus.

...minulla on yska.

...minulla on nuha.

...minulla on allergia.

Minulla on kova kipu paassa/korvassa...
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Mina tarvitsen/etsin...

...kipu-/sarkylaaketta

...laastaria

...hyvaa voidetta

...ideaalisidetta

...kuumemittaria

19. Katuri-palvelu ja pyoraily

Nurmeksessa ei ole varsinaista joukkoliikennetta. Asiointiliikennetta Nurmeksen
kaupungin ja Valtimon pitajan alueella hoidetaan pikkubussilla, Katurilla. Kuka tahansa voi
tilata kyydin asiointiaan varten. Katurin kyydit ajetaan tilausten perusteella kotiovelta
kotiovelle tai sovitusta paikasta. Kuljetus on tarkoitettu kaikenikaisille. Autoissa on inva-
varustus. Kuljetus tilataan arkipaivisin klo 7.00 — 18.00. Paluukuljetuksen voi sopia kuljettajan

kanssa tai soittamalla.

Lisatietoja ( Katurin hinnasto, tilausohje, reitit ja esite) Joukkolilkenne - nurmes.fi

Pyoraily on kateva tapa liikkua lyhyempia matkoja. Pyorassa taytyy olla etu- ja takavalo,
jarrut seka taka- ja sivuheijastimet. On myos hyva kayttaa kyparaa. Kaytettyna pyoria voi
ostaa esimerkiksi kirpputoreilta tai tori.fi-sivustolta. Isommissa kaupungeissa voi usein
myos vuokrata polkupydran. Suomessa on syksylla ja talvella hyvin pimeaa. Siksi on
tarkeaa kayttaa heijastinta aina kun liikkut ulkona pimealla. Nain autot ja muut tiella

likkkujat nakevat sinut.
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Tarkeimmat pyorailijan liikennesaannot:

o pyorailijan pitaa ajaa pyoratiella, kadulla pyorailija ajaa tien oikeaa reunaa,
kavelykadulla saa ajaa rauhallisesti, jalkakaytavalla saa ajaa vain alle 12-
vuotias lapsi

o ajetaan oikealla, vaistetaan vasemmalta

o kun pyorailija tulee pyoratielta ajoradalle (esim. ylittaa kadun), hanen on
tasa-arvoisessa risteyksessa vaistettava muuta liikennetta (siis myos
vasemmalta tulevaa autoa)

o kadulla ajettaessa vaistetaan aina oikealta tulevaa, elleivat liikkennevalot tai
lilkennemerkit maaraa toisin

o pyorailija vaistaa aina jalankulkijoita

o suuntamerkin nayttaminen kadella ennen kaantymista

Lue lisaa:

e Matkahuolto: https://www.matkahuolto.fi/
e Joukkis - Etusivu - Joukkis - Ita-Suomen joukkoliikenne - ELY keskus
e Junien aikataulut ja liput: https://www.vr.fi/
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20. Kaupassa asiointi

Suomalaisissa kaupoissa on laajat tuotevalikoimat. Tuotteita on paljon myds allergisille ja
erityisruokavaliota noudattaville. Kaupassa on kaikissa pakatuissa elintarvikkeissa
paivays. Parasta ennen -pdivdyksen jalkeen saat kayttaa tuotetta. Voit arvioida aisteilla,
onko tuote viela kayttokelpoinen. Viimeinen kéyttopdiva -pdivayksen jalkeen kauppa ei saa
myyda tuotetta eika sita saa kayttaa. Suomessa hedelmat ja kasvikset punnitaan itse
myymalassa olevilla hedelmavaaoilla. Vakevia alkoholijuomia voi ostaa vain Alkosta,

miedompia ruokakaupasta.
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21. Vapaa-aika ja harrastukset

Uuden kotipaikkasi harrastus- ja vapaa-
ajanviettomahdollisuuksien avulla paaset tutustumaan
uusin ihmisiin ja asioihin. On tarkeaa, etta loydat itsellesi
mielekasta tekemista, saat uusia kokemuksia ja luot
ystavyyssuhteita uudessa paikassa. Kokeile rohkeasti

uusia harrastuksia!

Varsinkin kesaisin Suomessa jarjestetaan paljon erilaisia tapahtumia. Niihin osallistumalla
voit tutustua samalla suomalaiseen kulttuurin ja tavata ihmisia. Suomessa on paljon
erilaisia luontokohteita. Pohjois-Karjalassa on useita kansallispuistoja, retkeilyreitteja ja
luontopolkuja. Luontoliikkumiseen on olemassa erilaisia jarjestettyja tapahtumia ja retkia.
Myds kulttuuriharrastuksiin on monia vaihtoehtoja, useissa kunnissa on elokuvateatteri ja
monenlaisia museoita. Joensuussa on kaupunginteatteri ja kaupunginorkesteri.

Musiikkikonsertteja ja keikkoja jarjestetaan useissa eri paikoissa.

Kunnissa on erilaisia sisa- ja ulkoliikuntapaikkoja, jotka ovat kuntalaisten kaytossa. Naita
ovat esimerkiksi liikuntahallit, tenniskentat, ulkokuntosalit, jadkaukalot ja uimahallit.
Joskus lilkuntapaikkoihin pitaa varata oma vuoro. On tarkeaa, etta noudattaa paikkojen
yhteisia saantoja ja noudattaa varausohjeita. Hiihtolatuja on talvisin runsaasti. Pururadoilla
voit lenkkeilla kesaisin. Kuntien liikuntapaikoista on yleensa tietoa kunnan verkkosivuilla.
Voit myos olla yhteydessa kuntasi liikkuntapalveluihin. Urheilua ja tanssia voi harrastaa
monipuolisesti myds urheiluseurojen jasenena. Kansalaisopistoissa voi edullisesti
opiskella kielia, kayda ryhmaliikuntatunneilla tai kayda monenlaisilla kursseilla oppimassa

uusia taitoja tai tutustumassa erilaisiin harrastuksiin.

Lisatietoja Kulttuuri ja vapaa-aika - nurmes.fi
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Nurmeksen kaupunki jarjestaa saannollista Kielikahvila-toimintaa! Kielikahvila on
maksuton, ikarajaton ja avoin kaikille. Paakieli on suomi, mutta englantia kaytetaan

apukielena. Kielikahvilassa tutustutaan mukavan yhteisen tekemisen parissa.

Vapaaehtois- ja talkooty6 on hyva tapa tutustua uusiin ihmisiin ja harjoitella suomen
kielta. Jarjestot ja yhdistykset jarjestavat myos paljon erilaista toimintaa ja tapahtumia.
Useilla asuinalueilla on myds omia asukasyhdistyksia, niiden toimintaan osallistumalla

tutustut asuinalueesi ihmisiin ja paaset vaikuttamaan alueen asioihin.

Kirjastosta voit lainata kirjoja, lehtia, elokuvia, musiikkia, peleja ja jopa soittimia ja
urheiluvalineita. Kirjastossa voit myos kayttaa tietokonetta, opiskella ja osallistua
erilaisiin tapahtumiin (esimerkiksi satutunnit ja erilaiset nayttelyt). Kirjastosta saat kirjoja
myos omalla aidinkielellasi. Mikali omakielista kirjallisuutta ei ole kirjastossa, voit pyytaa

tilaamaan sita. Lainaamiseen tarvitset kirjastokortin, joka on maksuton.

Lue lisaa kirjastoista Pohjois-Karjalassa: https://vaara.finna.fi/

Mina haluaisin kirjastokortin.

Mina haluan lainata kirjan / kirjat.

Tassa minun kirjastokortti.

Mina haluan palauttaa kirjan.
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22. Tarvitsetko lisaapua?

Jos tarvitset lisdaapua jossakin asiassa, alla olevista linkeista voi olla sinulle apua. Lisaksi
kunnissa on usein erilaisia jarjest6ja ja kohtaamispaikkoja, jotka auttavat erityisesti
maahanmuuttajia. Tietoja naista saat esimerkiksi oman kuntasi maahanmuuttopalveluista.

Kysy rohkeasti apua ja vinkkeja myos paikallisilta ihmisilta!

e Nurmeksen kotoutumispalvelut

o Kotoutumispalvelut - nurmes.fi

maahanmuuttokoordinaattori Outi Merildinen,
s-posti: outi.merilainen@nurmes.fi
puh: 040 104 5778
e Yleistietoa Suomesta ja suomalaisista kaytanndista usealla eri kielella:

https://www.infofinland.fi/

e Tervetuloa Suomeen -opas eri kielilla: https://tem.fi/tervetuloa-suomeen

e Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys jarjestaa monipuolista toimintaa ja auttaa

ihmisia eri elamantilanteissa; https://www.pksotu.fi/

e Joensuun seudun monikulttuurisuusyhdistys ry (JoMoni) edistaa
monikulttuurisuutta Joensuun seudulla ja jarjestaa monenlaista toimintaa:

https://www.jomoni.fi

e International House Joensuu: https://www.internationaljoensuu.fi

e Paikalliset seurakunnat tarjoavat usein monenlaista apua
e Suomen Punainen Risti (SPR) tarjoaa paljon erilaista tukitoimintaa eri ryhmille:

https://rednet.punainenristi.fi/node/13214

e Mannerheimin Lastensuojeluliitto (MLL) jarjestaa paljon toimintaa erityisesti

lapsille ja vanhemmille: https://jarvi-suomenpiiri.mlL.fi/
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23. Hyodyllisia ilmauksia suomeksi

Tervehdykset:

Hyvastellessa:

Jos et ymmarra, voit sanoa:




Nain pyydat tulkkia:

Numerot
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Ajanilmaukset

Aika on suomalaiselle tarkea. Suomalaiset pitavat kiinni aikatauluista ja sopimuksista.
Tapaamisista myohastyminen on epakohteliasta. Siksi myohastymisesta tai siita, ettei
paasekaan paikalle on kohteliasta ilmoittaa. Suomessa paivaykseen kirjoitetaan ensin
paiva, sitten kuukausi ja sitten vuosi (esimerkiksi Suomi itsenaistyi joulukuun kuudentena

paivana vuonna 1917 eli 06.12.1917).

Mika paiva tanaan on?

Arkipaivat: Milloin ?
maanantai maanantaina
tiistai tiistaina
keskiviikko keskiviikkona
torstai torstaina
perjantai perjantaina
viikonloppu: viikonloppuna
lauantai lauantaina
sunnuntai sunnuntaina

Kuukaudet
tammikuu

helmikuu

maaliskuu
huhtikuu

toukokuu

kesakuu

heinakuu

elokuu

syyskuu

lokakuu

marraskuu

joulukuu

VUuosSi

46



47



Ajan kysyminen ja ilmoittaminen
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